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INFORMAZIONI PERSONALI Ficano Ivan 
 

Nato a Palermo il 28/08/1974 

Residente a Palermo  
  

     
  

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

92–99 Laurea In Ingegneria Elettrica 
 Università degli Studi di Palermo, Palermo (Italia) 

 Votazione 110 su 110 con Lode 

 
 

87–92 Diploma di maturità scientifica 
 Liceo Scientifico Statale “S. Cannizzaro”, Palermo (Italia) 

 Votazione 60 su 60 

 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

 

13 DIC. 19 – ad oggi Funzionario 
 Agenzia delle Dogane e dei Monopoli – Direzione Territoriale VIII (Sicilia) – Direzione 

Regionale – Ufficio di Supporto – Sezione Servizi Tecnici 

Via Francesco Crispi, 143 – Palermo 

 

Funzionario Tecnico Ingegnere 

Dopo un breve inizio presso l’Ufficio delle Dogane di Pisa, in cui ho effettuato una decina di verifiche 

tecnico-amministrative in ambito accise (inventario, primo impianto, ecc.), sono stato distaccato presso 

la Direzione Regionale Sicilia, nella Sezione Servizi Tecnici dell’Ufficio di Supporto (oggi Ufficio Affari 

Generali), in cui presto supporto tecnico a tutte le attività logistiche e manutentive degli immobili della 

Direzione Territoriale Sicilia e collaboro con la Sezione Acquisti per le attività concernenti i servizi ed i 

lavori di manutenzione ordinaria e straordinaria relativi ai beni immobili. 

 

 
2 LUG. 01 – 11 NOV. 19 Project Manager 

 Engineering Ingegneria Informatica 
Viale Regione Siciliana Nord Ovest, 7275, 90146 Palermo (Italia) 
www.eng.it 

  

Project Manager, Team Leader, Ricercatore, Europrogettista 

L’attività consiste nella scrittura di proposte progettuali e nella realizzazione di progetti di ricerca co- 
finanziati da fondi pubblici nazionali od europei nell’ambito della applicazione dell’Information 
Technology in vari domini. 

Negli ultimi anni, mi sono occupato della scrittura di proposte progettuali ed alla conduzione di 
gruppi di lavoro. 

 

CERTIFICAZIONI E MASTER 
 

APR. 15 – DIC. 16 MASTER ENGINEERING IN MANAGEMENT 
    Nel 2015-2016 ho frequentato con successo il Master Engineering in Management 
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Gli argomenti di studio ed esercitazione sono stati divisi nelle seguenti aree specifiche: 
 
SVILUPPO PERSONALE:  

Intelligenza e consapevolezza emotiva 
Laboratorio di self-empowerment 
La comunicazione del manager 

ECONOMICS: 

Scenari macroeconomici tra politica ed organizzazione 
Parole in economia (Macroeconomia) 
Microeconomia ed analisi di bilancio 
Come costruire un business plan 
Corporate governance 

LEADERSHIP E GESTIONE RISORSE 

Stili di leadership e complessità 
Tecniche di gestione/selezione/valutazione dei 
collaboratori 
Creatività e innovazione 
 

SETT. 13 – AGO. 14 CERTIFICAZIONE PROJECT MANAGEMENT PROFESSIONAL 
Nel 2014 ho conseguito la certificazione Project Management Professional rilasciata dal Project 

Management Institute 

 
 

NOV. 12 – MAG. 13 MASTER IN EUROPROGETTAZIONE 
Nel 2013 ho frequentato con successo il Master in Europrogettazione, tenuto da 

EuropaCube - Innovation Business School 

 

 
LUG. 18 – SET. 18 CERTIFICAZIONE   IELTS (LINGUA INGLESE) 

Nel 2018 ho conseguito la Certificazione IELTS della lingua inglese, superando il test con 

un Overall Band di 7.5, equivalente ad un livello C1 Advanced. 

 

Lingue COMPRENSIONE  PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

 Ascolto Lettura Interazione Produzione orale 

Inglese C1 C1 C1 C1 C1 

Francese A2 A2 A1 A1 A1 

 Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato   

COMPETENZE GESTIONALI 
  

In diciotto anni di attività di ricerca, nella attività di project manager ho coordinato 
partenariati sia in fase di scrittura della proposta progettuale, sia durante l'attività di 
svolgimento del progetto di ricerca. 
 
Ho partecipato ad innumerevoli riunioni di “review” da parte delle commissioni dei revisori, 
avendo maturato esperienza nella valutazione delle proposte di progetto, dello stato di 
avanzamento dei lavori e della rispondenza ai risultati attesi. 
 
Nella mia attività di verificatore di impianti elettrici ho condotto verifiche dalla fase di 
contrattazione, a quella di conduzione e gestione, fino a quella di rendicontazione e 
verbalizzazione della verifica stessa, coordinando un paio di persone per ogni verifica. 
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CAPACITA’ COMUNICATIVE 

E RELAZIONALI 
 

Durante le mie attività lavorative, scolastiche ed extra-scolastiche ho acquisito una buona 
capacità comunicativa e relazionale:  

 In anni di sport di squadra ho sperimentato un alto senso della collaborazione e della leadership 
(nel ruolo di capitano). 

 In ambito lavorativo da quasi 19 anni lavoro in progetti di ricerca in ambito europeo con 
partner stranieri, grazie ai quali ho potuto affinare buone doti di comunicazione e 
negoziazione sia per la diversa estrazione culturale dei partner, sia per i diversi ruoli con cui ho 

dovuto confrontarmi (ad esempio revisori e project officer dell’unione europea).  

 Nell’attività di insegnamento e lezioni frontali ho sviluppato buone attitudini al controllo della 
comunicazione in pubblico, della presentazione e della spiegazione all'uditorio. 

 In ambito aziendale (v. sopra) ho seguito con profitto svariati corsi di comunicazione e di soft 
skills (es. Intelligenza emotiva, public speaking in italiano ed in inglese ecc.). 

 Fuori dall'ambito aziendale, come interesse e passione personale, ho approfondito gli studi in 

tema di comunicazione, nello specifico campo della scrittura e della produzione creativa: 

- da settembre del 2016 a giugno del 2017, ho partecipato al laboratorio di scrittura 

"Treossi, laboratorio itinerante di scrittura e creazione del personaggio in quattro stanze per 
il teatro e la narrativa" a cura di Rosario Palazzolo, presso il Teatro Mediterraneo Occupato 
di Palermo. 

- a febbraio del 2017 ho partecipato al workshop di Drammaturgia a cura di Tino 

Caspanello, presso il Piccolo Teatro Patafisico di Palermo. 

- ad ottobre del 2017 ho partecipato al workshop di Scrittura Teatrale "Sull'arte di 

sporgersi" a cura di Rosario Palazzolo, presso il Teatro alla Guilla di Palermo. 

- alla fine del 2017 ho pubblicato il mio primo romanzo "Cosa vuoi sentirmi dire", edito 

da I Buoni Cugini Editori. 
attualmente, sto lavorando ad una raccolta di racconti che vedrà la pubblicazione entro l'anno. 

 

ALTRE ATTIVITA’ 
LAVORATIVE 

APR. 12–MAG. 13 Formazione - Docente di Innovazione 
 Assessorato Regionale Risorse Agricole e Alimentari - Regione Sicilia, (Italia) 

 N° 3 incarichi di docenza nella tematica “ICT e Nuovi media per il Business” nell’ambito della 
Misura 331 dell’Asse 3 del PSR Sicilia 2007/2013: tematica 11 - ICT tecnologie dell'informazione e 
della comunicazione, presso 

1.SOAT Sciacca (Distretto Belice-Carboy) 

2.SOAT Favara (Distretto Agrigento) 

3.SOAT Collesano (Distretto Madonie) 

 
 

FEB. 10–SET. 11 Formazione - Docente di Logica e Cultura Generale 
 MediTest Centro di formazione e preparazione agli esami universitari, Palermo (Italia) 

 Docente del modulo di Logica e Cultura Generale in corsi di preparazione agli esami di accesso alla 

facoltà universitaria di Medicina 

 
 

02–05 Impianti sicurezza elettrica - Collaboratore a progetto 
 Ellisse S.r.l. (Organismo Abilitato di Ispezione) 

Strada dei Ronchi, 29, 10133 Torino (Italia) 

 
http://www.ellisse.org/ 

Verifica di impianti elettrici ai sensi del DPR 462/2001 

Attività o settore Ingegnere Verificatore 
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02–05 Formazione - Progettazione e docenza 
 Associazione ERIS, Palermo 

 Progettazione di corsi di formazione regionali e docenza in ambito informatico 

 
 

02–02 Formazione - Progettazione e docenza 
 ENDOFAP, Palermo 

 Progettazione di corsi di formazione regionali e docenza in ambito informatico 

 
 

GEN. 01–GIU. 01 Progettazione di sistemi elettronici 
 ST Microelectronics, Catania (Italia) 

 Ricerca e Progettazione logica di circuiti elettronici 

 
 

NOV. 00–GEN. 01 Programmazione software 
 IBM Italia, Roma (Italia) 

 Programmazione sistemi informatici 

 

 CORSI FREQUENTATI 
12/2019 "FORMAZIONE SPECIFICA PER I LAVORATORI" presso la sede della DT VI - Toscana 

Sardegna e Umbria, via G.B. Foggini, 18 - Firenze 
11/2019 "CORSO DI PRIMA NOMINA PER GLI INGEGNERI NEO ASSUNTI - 1° MODULO" 

presso la Sede centrale dell’Agenzia delle dogane, Via Mario Carucci, 71 - Roma 
07/2019 "TECHNOLOGY INNOVATION MANAGEMENT" presso scuola di formazione Enrico 

della Valle (sede distaccata a Padova) 
07/2017 "GAMIFICATION, LOGICHE, MODELLI ED APPLICAZIONI" presso scuola di 

formazione Enrico della Valle di Ferentino (FR) 

10/2016 "TEAM BUILDING E TECNICHE PER LO SVILUPPO DELLA CREATIVITÀ" all'interno del 

Master Engineering in Management 

09/2016 "TECNICHE DI GESTIONE, SELEZIONE E VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE " 

all'interno del Master Engineering in Management 

07/2016 "STILI DI LEADERSHIP E COMPLESSITA'" all'interno del Master Engineering in 

Management 

05/2016 "ANALISI DEI BUSINESS PLAN E CORPORATE GOVERNANCE" all'interno del Master 

Engineering in Management 

03/2016 "COME COSTRUIRE UN BUSINESS PLAN" all'interno del Master Engineering in 

Management 

02/2016 "MICROECONOMIA ED ANALISI DI BILANCIO" all'interno del Master Engineering in 

Management 

12/2015 "PAROLE IN ECONOMIA" all'interno del Master Engineering in Management 

10/2015 "Microsoft Project per PMP" presso scuola di formazione Enrico della valle di Ferentino (FR) 

10/2015 "SCENARI MACROECONOMICI TRA POLITICA ED ORGANIZZAZIONE" all'interno del 

Master Engineering in Management 

09/2015 "LA COMUNICAZIONE DEL MANAGER" all'interno del Master Engineering in Management 

07/2015 "LABORATORIO DI SELF EMPOWERMENT" all'interno del Master Engineering in 

Management 

04/2015 "INTELLIGENZA E CONSAPEVOLEZZA EMOTIVA" all'interno del Master Engineering in 

Management 

11/2014 "Nuovi media e social media - opportunità e rischi per il business" presso scuola di 

formazione Enrico della valle di Ferentino (FR) 

01/2014 "Laboratorio di storytelling" presso scuola di formazione Enrico della valle di Ferentino (FR) 

11/2013 "Progettazione del processo di comunicazione" presso scuola di formazione Enrico della 

valle di Ferentino (FR) 

04/2013 “Introduzione agli open data” presso scuola di formazione Enrico della valle di Ferentino 

(FR) 
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11/2012 “Master in europrogettazione” presso Eurogiovani – centro ricerche e studi europei 

09/2012 “English conversation” presso scuola di formazione Enrico della valle di Ferentino 

(FR) 07/2011 “Business english” presso scuola di formazione Enrico della valle di Ferentino 

(FR) 

04/2011 “Introduzione all'intelligenza emotiva come competenza chiave” presso scuola di 

formazione Enrico della valle di Ferentino (FR) 

09/2010 “Human resources, communications and integration nei progetti” presso scuola di 

formazione Enrico della valle di Ferentino (FR) 

12/2009 “La gestione di procurement, quality and risk nei progetti” presso scuola di formazione 

Enrico della valle di Ferentino (FR) 

09/2009 “English public speaking” presso scuola di formazione Enrico della valle di Ferentino (FR) 

11/2008 “La gestione di integration, scope, time and cost nei progetti”, presso scuola di 

formazione Enrico della valle di Ferentino (FR) 

09/2008 “Fondamenti di project management”, presso scuola di formazione Enrico della valle di 

Ferentino (FR) 

06/2008 “Laboratorio pratico di public speaking”, presso scuola di formazione Enrico della valle di 

Ferentino (FR) 

11/2007 “Fondamenti di comunicazione efficace”, presso scuola di formazione Enrico della valle di 

Ferentino (FR) 

10/2007 “Laboratorio di power point” presso scuola di formazione Enrico della valle di Ferentino (FR) 

08/2006 “Pianificazione di progetto: processi, stime e piani” presso scuola di formazione Enrico 

della valle di Ferentino (FR). 

05/2005 “Service oriented architecture” presso scuola di formazione Enrico della valle di Ferentino 

(FR). 

09/2003 “Analisi e monitoraggio dei requisiti” presso scuola di formazione Enrico della valle di 

Ferentino (FR). 

07/2002 “Java: sviluppo per componenti” presso scuola di formazione Enrico della valle di Ferentino 

(FR). 

06/2002 “Java: programmazione avanzata” presso scuola di formazione Enrico della valle di 

Ferentino (FR). 

03/2002 “Progettazione basi di dati” presso scuola di formazione Enrico della valle di Ferentino (FR). 

12/2001 “Progettazione concettuale ed orientata agli oggetti” presso scuola di formazione Enrico 

della valle di Ferentino (FR). 

04/2001 “Basic unix” presso la ST-Microelectronics di Catania. 

03/2001 “Office automation basic” presso la ST-Microelectronics di Catania. 
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