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Informazioni Personali 
 

Cognome / Nome  SANTILLO MARIA ALESSANDRA 

Indirizzo  Agenzia delle Dogane e Monopoli – Direzione Regionale per la Campania –  

DT IX via A. De Gasperi 20 80133 Napoli 

Telephone  +39 08119334111-223 

Fax   

E-mail  mariaalessandra.santillo@adm.gov.it 

 

Cittadinanza  Italiana 

 

Data di nascita 

 

Sesso 

 

 

QUALIFICA 

 

POSIZIONE RICOPERTA 

 

 

 

TITOLO DI STUDIO 

 

 

Istruzione e Formazione  

 25/06/1964 

 

F 

 

 

Dirigente di II° fascia 
 
Direttore Regionale della Campania – DT IX 
Dirigente dell’Ufficio Antifrode DT IX Campania ad interim dal 1 giugno 2023 
 

 

Laurea in Giurisprudenza conseguita nell’anno 1988 presso l’Università degli 
Studi di Roma “La Sapienza” 

 
 
Master Post-universitario “Corso base per giuristi di impresa” - Scuola di 
Management presso L.U.I.S.S. “Guido Carli” Roma (anno accademico 1994/95) 
 

Pratica forense Presso lo studio G. Lenzi in Firenze (1989/90) 

 
10° Ciclo di attività formative per nuovi dirigenti – Scuola Superiore della 
Pubblica Amministrazione Sede di Caserta (Anno 2010 27 aprile/12 ottobre)  
 
Corso “Comunicazione Istituzionale” S.S.E.F (anno 2005) 
  
Partecipazione a numerosi corsi di formazione manageriale e specialistica 
organizzati dall’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli, da S.S.P.A. e da S.S.E.F. 
(2001/2016) 
 

  Direttore dell’Ufficio delle Dogane di Livorno (dal 1 al 30/04/2023) 
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Esperienza Professionale 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Direttore Ufficio Antifrode della DT V Direzione Interregionale per la Toscana e 
l’Umbria ad interim (dal 1 al 30/04/2023) 
Direttore dell’Ufficio Antifrode della DT XI Direzione Interregionale per la 
Sardegna ad interim (dal 1 al 30/04/2023) 
 
Direttore dell’Ufficio Antifrode della Direzione Interregionale per la Toscana e 
l’Umbria – DT V (dal 17/11/2021 al 1/4/2023) 
 
Dal 2017 Sostituzioni del Direttore Regionale  
 
Direttore ad interim dell’Ufficio Antifrode della Direzione Interregionale per 
l’Emilia Romagna e le Marche DT VI (dal 17/11/2021 al 4/07/2022)  
 
Direttore dell’Ufficio Antifrode e Controlli della Direzione Interregionale per 
l’Emilia Romagna e le Marche DT VI (dal 1/05/2019 al 16/11/2021) 
 
Direttore ad interim dell’Ufficio Antifrode e Controlli della Direzione 
Interregionale per la Toscana, la Sardegna e l’Umbria DT V (dal 2/01/2021 al 
16/11//2021) 

 

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli – D.I.D. per l’Emilia Romagna e le Marche  

Direttore Area procedure e controlli settore dogane (da 11/2013 al 30.04.2019) 
 
Direttore Ufficio delle Dogane di Ancona (Interim dal 17. 05.2016 al 30.04.2019) 
 
Direttore Ufficio delle Dogane di Modena (Interim dal 25.03.2015 al 20.07.2020) 

 

Direttore Ufficio delle Dogane di Forlì-Cesena (Interim da 2/2014 a 10/2014) 

 

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli – D.R.D. Lombardia  

Direttore dell’Ufficio delle Dogane di Mantova (dal 14.11.2011 al 13.11.2013) 

 

Agenzia delle Dogane – D.R.D. Toscana 

Funzionario Doganale (III Area/F4) presso l’Area Gestione Tributi e Rapporti con 
gli Utenti  

• con incarico di sostituto del Direttore di Area e Capo Ufficio Applicazioni 
Tributi, Capo Ufficio Regimi Doganali e Fiscali e Capo Ufficio Servizi 
all’Utente (2001/2010) 

• con incarico di temporanea reggenza dell’Area Gestione Tributi (agosto 
2009) 

• con incarico di sostituto dell’Area Contenzioso e Capo Ufficio 
Contenzioso Amministrativo (2008/2009)  
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Altro (partecipazione a 
comitati, convegni, gruppi di 

lavoro, collaborazioni, etc. 

 

 

Anno 2014/2015 Partecipazione ai lavori di un progetto pilota sulla “affidabilità 
dei conti A e B” condotto dalla Task Force Joint Audit presso l’UD di Bologna e 
supporto alla preparazione della relativa visita di Controllo della Commissione 
Europea dal 14 al 17 ottobre presso la DCLPD.  

 

Anno 2015 partecipazione e coordinamento di numerosi incontri presso 
l’Autorità Portuale di Ravenna per la sperimentazione del sigillo elettronico 
Mentore e lettore e-seals nell’ambito del progetto “Port of Ravenna” (progetto 
europeo WIDERMOS). 

 

 

 

  

Dal 2014 al 2019 Coordinamento della Task force once territoriale dell’Emilia 
Romagna e Marche. Ha seguito, in stretta collaborazione con le Aree Centrali, 
patners tecnologici e le altre Direzioni Interregionali coinvolte, la 
sperimentazione e l’avviamento delle semplificazioni operative relative allo 
sdoganamento in mare, corridoi controllati (in particolare il progetto IKEA 
Banchina lunghissima), sportello unico doganale. 

 

Dal 2019 al 2022 Coordinatore Gruppo INF-AM Direzione Interregionale per 
L’Emilia Romagna e le Marche 

 

Anno 2018-2019 Componente Gruppo di lavoro per la digitalizzazione del Porto 
di Ancona 

 

Coordinatore del Gruppo di lavoro per l’utilizzo integrato delle risorse 
appartenenti a dogane e monopoli con DS/13/2018 UDI-Team working 
(Direzione Interregionale Emilia Romagna e Marche)   

 

Dal 31/01/2019 al 14/10/2019 Coordinatore Task Force Brexit per Emilia 
Romagna e Marche 

 

Docente per l’applicazione della normativa doganale per conto dell’Agenzia 
delle Dogane e dei Monopoli e della S.S.E.F di Roma (2001/2017) 

 

Componente Commissioni d’esame per il conseguimento della patente di 
spedizioniere doganale (Determinazione Direttoriale prot. 55303/2016 e 
Determinazione direttoriale prot. 33264/2022) 

 

Anno 2015 partecipazione e coordinamento di numerosi incontri presso 
l’Autorità Portuale di Ravenna per la sperimentazione del sigillo elettronico 
Mentore e lettore e-seals nell’ambito del progetto “Port of Ravenna” (progetto 
europeo WIDERMOS) 

 

 
Partecipazione in qualità di relatore e docente a numerosi convegni e seminari 
organizzati a livello regionale e nazionale dall’Agenzia delle Dogane e Monopoli 
e/o da associazioni di categoria e di formazione in materia doganale (Regione 
Emilia Romagna Comitato Export, SPRINT Toscana, IPSOA, KPMG, TEAM 
internazionalizzazione Mantova) 
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Coordinatore tavolo tecnico sulle problematiche fiscali della nautica da diporto 
(D.R.D. Toscana – 2009) 
 
Coordinatore della Commissione paritetica sulla riorganizzazione degli Uffici 
delle Dogane della Toscana – (D.R.D. Toscana – 2009) 
 
Membro del Gruppo di lavoro tecnico su “Modalità di rilascio, utilizzo e gestione 
delle procedure di domiciliazione di cui all’art. 76, par. 1 lett. C) del Reg.to CEE 
2913/92” 
 
Premio OMD (Direzione Regionale per la Toscana-2004) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Italiano 
 
 

COMPRENSIONE PARLATO SCRITTO 

ASCOLTO LETTURA INTERAZIONE ORALE PRODUZIONE ORALE  

 A2  A2  A2  A2  A2 

(*) quadro comune europeo di riferimento per le lingue 

 

 

Capacità personali 
 

Madrelingua 

  
 
Italiano 
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Altre Lingue 

Autovalutazione: 
 

INGLESE 
 
 
 
 
 
 

Capacità e competenze 
organizzative 

 
 
 
 
 

Capacità e competenze              
professionali 

 
 
 
 

Capacità e competenze 
tecniche 

 
 

Patente 
 
 
 
 

 

 
 

COMPRENSIONE PARLATO SCRITTO 

ASCOLTO LETTURA INTERAZIONE ORALE PRODUZIONE ORALE  

 A2  A2  A2  A2  A2 

(*) quadro comune europeo di riferimento per le lingue 

 

 
 
 
 
Esperienza di direzione di strutture organizzative complesse dislocate in più sedi 
con funzioni di indirizzo monitoraggio e controllo, nonché di conduzione di 
strutture operative. 
 
 Direzione e coordinamento di attività di polizia giudiziaria nell’ambito di indagine 
nel settore penale/tributario doganale, delle accise e dei giochi. 
 
Approfondita conoscenza delle procedure e i controlli doganali. Esperienza nella 
gestione delle risorse umane, relazioni sindacali e comunicazione istituzionale.  
 
 
 
Conoscenza ed uso corrente di Microsoft Office, Internet, Posta elettronica e 
degli applicativi in uso all’Agenzia delle Dogane e Monopoli 
 
 
Cat. “B” 

   

                               Dichiarazioni rese ai sensi e per gli effetti di cui agli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000 

                                                                                                         Maria Alessandra Santillo 

                                                                                                           (firmato digitalmente) 

                                                                                                               

    


