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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome Claudia Fabio
Nazionalita Italiana
Data di nascita 11/09/1968
Qualifica conseguita Titolare di Posizione Organizzativa (PO) - Funzionario doganale - 111AF1

ESPERIENZA LAVORATIVA Da maggio ad oggi

ADM — Via M. Carucci, 71 Roma

Da luglio 2019 — Titolare di Posizione Organizzativa (PO) e Responsabile Staff
del Direttore centrale della Direzione Strategie.

Mansioni svolte:

- Gestione della corrispondenza in entrata e in uscita, protocollazione,
smistamento ed archiviazione.

- Assegnazione della corrispondenza, la tracciabilita della stessa
monitorando lo stato di avanzamento dell’istruttoria nel rispetto delle
scadenze e delle indicazioni date dal Direttore centrale;

- Raccolta ed archiviazione dei documenti di competenza dell’Ufficio
relativi alle sedute del Comitato di gestione e della Conferenza dei
Direttori;

- Supporto nella rilevazione delle esigenze logistiche e delle dotazioni
strumentali per il personale della Direzione nonché I’inoltro delle
richieste di interventi tecnici e di materiale vario, per una corretta
funzionalita e operativita degli strumenti;

- Raccolta dei provvedimenti del Direttore dell’ Agenzia e dei Direttori
delle strutture di vertice centrali, degli Ordini di servizio e degli
incarichi del personale della Direzione;

- Raccolta e gestione dei fascicoli del personale della Direzione;

- Gestione delle attivita amministrative connesse alla gestione del
personale, presenze/assenze;
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Da gennaio 2016 al 2019
Agenzia delle Dogane e dei Monopoli, Roma, Via M. Carucci, 71
Direzione pianificazione, amministrazione e sicurezza sul lavoro

Responsabile del nucleo segreteria dell’Ufficio.

Supporto tecnico-amministrativo al Dirigente nelle sue funzioni di
coordinamento e gestione dell’Ufficio.

Gestione degli aspetti amministrativi, degli atti di competenza dell’Ufficio
relativi alle sedute del Comitato di gestione e della Conferenza dei Direttori
nonché dei provvedimenti del Direttore dell’ Agenzia e dei Direttori delle
Strutture di vertice centrali, degli Ordini di servizio e degli incarichi del
personale dell’Ufficio.

Rilevazione delle esigenze logistiche e delle dotazioni strumentali
dell’Ufficio garantendo gli interventi tecnici richiesti e le dotazioni del
materiale necessario al funzionamento dell’Ufficio.

Da luglio 2008 al 2015

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli, Roma, Via M. Carucci, 71
Funzionario doganale nell’ambito dell’Ufficio centrale pianificazione
strategica

Staff del Direttore

Gestione della corrispondenza in entrata e in uscita, protocollazione,
smistamento della corrispondenza in entrata al Direttore al fine
dell’assegnazione ai Dirigenti della corrispondenza con particolare
attenzione allo stato di lavorazione delle scadenze nonché delle indicazioni
impartite dal Direttore.

Da luglio 2014 a novembre 2016
Amministrazione doganale Kosovo(KCA) — Pristina
Gemellaggio amministrativo
Esperto a breve termine su materie legate alla pianificazione e
organizzazione strategica, alla gestione delle risorse umane e al controllo di
gestione
- Valutazione delle attuali job descriptions della KCA
- Assistenza nella stesura delle job descriptions della nuova
organizzazione
- Valutazione della situazione attuale sul piano strategico e sul
sistema di controllo KCA.

Da settembre 1990 a luglio 2008

SECIT ( Servizio Centrale Ispettori Tributari), Roma, Via M. Carucci, 131
Ufficio di staff del Direttore generale

Ufficiale doganale

Da dicembre 1989 a settembre 1990

Agenzia delle Dogane — UTF (Ufficio tecnico di Finanza) di Verona
Imposta sulla produzione e sul consumo

Operatore doganale

Controlli operativi sugli stabilimenti di Verona e provincia riguardanti i
prodotti soggetti ad accisa.

Controllo delle accise (produzione di alcolici e birra, produzione di oli
minerali, gas metano, consumo di oli lubrificanti).
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

CORsiI

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI
MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

» Capacita di lettura

« Capacita di scrittura

» Capacita di espressione orale
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Diploma di scuola secondaria — Liceo linguistico — Istituto Kennedy - Roma

Ottobre 2012/2014
Agenzia delle Dogane e dei Monopoli, Roma — Via M. Carucci, 71

Corso di “Primo soccorso e le procedure di sicurezza dell’Agenzia delle
Dogane”

Corso su I’uso dei defibrillatori (esecutore BLSD)

Corso su “I’Evoluzione del sistema di budgeting e controllo”

2014

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli, Roma

Corso sulla “Legge 190/2012 ed il piano Nazionale Anticorruzione”
Scuola Superiore dell’Economia e delle Finanze, Roma

2015
Agenzia delle Dogane e dei Monopoli, Roma

Corso “Expo Milano”

2016
Agenzia delle Dogane e dei Monopoli, Roma

Corso su “Il sistema di pianificazione e controllo dell’Agenzia delle Dogane e
dei Monopoli”

Italiana

Inglese e francese
Buono/sufficiente
Buono/sufficiente
Buono/sufficiente
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CAPACITA E COMPETENZE Predisposizione e capacita a lavorare con altre persone, in ambienti
RELAZIONALI multiculturali, in posizioni in cui la comunicazione & importante e in situazioni
in cui il lavoro di squadra e essenziale, ad esempio cultura, sport e volontariato.

CAPACITA E COMPETENZE Negli ambienti di lavoro in cui mi sono trovata ad operare ho sempre avuto
ORGANIZZATIVE ottime capacita di relazione e di lavoro in team.
Tale mia predisposizione si manifesta anche come volontaria della Croce
Rossa e operatrice d’emergenza (118) a cui mi dedico nel tempo libero.

CAPACITA E COMPETENZE Ottima conoscenza del sistema operativo Windows, del pacchetto Office
TECNICHE (Word, Excel, Power Point, Access, Outlook) di browser di navigazione quali
Internet Explorer, Google, nonché degli applicativi in uso presso 1’Agenzia in
relazione alla gestione delle risorse umane.

Roma, 29 maggio 2020
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