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INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  Filomena Spineti 
   
   

Nazionalità  Italiana 
Data di nascita  23 marzo 1962 

 
 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA  Dal 1.1.2014 ad oggi 
Agenzia delle Dogane e dei Monopoli –  
Direzione Interregionale per la Liguria il Piemonte e la Valle d’Aosta  
 
Dal 11 novembre 2019 
Posizione Organizzativa di seconda sede della Sezione di Staff del Direttore 
interregionale  
 
Dal 1.5. 2019 al  31.10.2019 
Assegnata all’Ufficio Risorse della Direzione interregionale  
 
Dal 16.8. 2019  al  31.10. 2019 
Ufficio Risorse - Responsabile Reparto Formazione  
 
Dal 1.7.2017 al  30.6.2019 
Area Personale Formazione Organizzazione/Ufficio Risorse 
Posizione organizzativa: Coordinatore dell’Area Personale Formazione 
Organizzazione 
 
Dal 1.7.2016 al 30.6.2017 
Area Personale Formazione Organizzazione 
Responsabile Ufficio Formazione  
Dal 1.1.2014 al 30.6.2016 
Area Personale Formazione Organizzazione – Ufficio Organizzazione 
Sede di Torino 
Principali attività svolte: controlli legge 662/1996; pareri e quesiti nelle 
materie di competenza dei settori dell’Area PFO; relazioni sindacali; attività 
di U.P.D; audit di processo; regime delle incompatibilità; Convenzioni con 
Enti di Formazione esterni all’Agenzia, Università degli Studi e Istituti 
scolastici per lo svolgimento di tirocini curriculari; adempimenti in materia 
di tutela dell’interesse erariale; anagrafe delle prestazioni; diritto allo studio; 
adempimenti GEDAP e GEPAS. 

 

   

Qualifica conseguita  Funzionario doganale – III Area/F4 
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  Dal 2.11.2009 al 31.12.2013 
Direzione Interregionale delle Dogane Piemonte e Valle d’Aosta - 
Area Personale Formazione Organizzazione e Servizi legali : 
Responsabile Ufficio Organizzazione e Supporto  
Responsabile, ad interim, Ufficio Personale   
 
Dal 1.4.2009 al 31.10.2009 
Direzione Interregionale Piemonte e Valle d’Aosta  
Capo Ufficio della Segreteria del Direttore interregionale 
 
Da 11.9.2001 al  8.3.2009  
Direzione Regionale Dogane Piemonte e Valle d’Aosta 
Area Verifiche e Controlli/Antifrode/Servizi chimici: 
Capo Ufficio controllo depositi    
Capo Ufficio Antifrode  
Capo Ufficio servizi chimici  
Sostituto Capo Ufficio Servizi di supporto 
Capo Ufficio controllo della produzione industriale e le trasformazioni e gli 
impieghi  
 
Dal 1995  al 12.9.2001 
Assegnata al Reparto U.T.F della Direzione Regionale delle Dogane di 
Torino: 
Addetta alle attività svolte dall’Ufficio rilascio licenze fiscali; Ufficio servizi 
di supporto; Ufficio controllo della produzione industriale e degli impieghi; 
cooperazione amministrativa. 
  
Da marzo 1992 al giugno 1995: 
Ufficio Segreteria del Direttore Compartimentale (ex Compartimento 
doganale di Torino) 
 
Dal 16.6.1988 a febbraio 1992: 
Assegnata all’Ufficio Personale – Compartimento doganale di Torino 
Collaborazione con Servizio FEOGA del Compartimento doganale di Torino 

   
   

 
ESPERIENZA LAVORATIVA 

 
Altre attività  

   
Membro supplente della Commissione per l’acquisizione di personale in 
mobilità  (determina Direttore Agenzia prot. 164902/RU del 29.11.2019); 
Componente della Commissione per l’acquisizione di personale in comando – 
anno 2019 (determina prot. 2477/RI del 14.7.2019); 

  Componente del Gruppo di lavoro istituito per l’esame delle candidature per 
procedure selettive interne indette per l’anno  2017 (determina prot. 414/RI del 
2.2.2018); 
Componente delle Commissioni per la valutazione dei requisiti di 
partecipazione alle procedure selettive istituite presso la Direzione 
Interregionale (determina Direttore Interregionale  prot. 3297/RI del 
24.10.2017); 
Componente del Gruppo di Lavoro “Budget tecnico fisico” (determina prot. 
708/RI del 3.3.2017); 
Componente del Gruppo di lavoro per l’esame delle istanze relative alle 
procedure selettive interne indette con determinazioni direttoriali (determina 
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Direttore Interregionale prot. 3472/RI del 14.11.2016); 
Segretario Commissione di valutazione dei candidati (ingegneri) alla 
procedura di mobilità volontaria prevista dal bando n. 67126/RU del 15.6.2013 
dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli  (determinazione del Direttore 
Centrale Personale e Organizzazione prot. 18623/RU del 26.8.2015); 
Amministratore piattaforma e-learning Academy; 
Responsabile piattaforma e-learning Academy; 
Sostituto del Direttore dell’Area Personale Formazione e Organizzazione;  
Referente per le elezioni RSU anno 2015 e anno 2018 presso la Direzione 
Interregionale Liguria Piemonte e Valle d’Aosta - sede di Torino; 
Componente Commissione permanente per la valutazione dei requisiti di 
partecipazione alle procedure selettive  (determinazione n. 2784/RI del 
10.9.2014); 
Componente del Gruppo di lavoro per l’esame delle istanze relative alle 
procedure selettive per gli sviluppi economici all'interno della seconda e della 
terza area con decorrenza 2010 (determina n. 1058/RI del 21.3.2014); 
Componente Team relazioni sindacali (determina prot. 1812/RI del 10.6. 
2014); 
Sostituto del Referente incaricato dell’Area Personale Formazione 
Organizzazione per la Sede di Torino (nota del Direttore Interregionale prot. 
5434/RU del 4.2.2014); 
Componente Gruppo di lavoro Consuntivazione  - anno 2012; 
Componente dell’Ufficio Procedimenti Disciplinari (U.P.D.) dal 2011 ad oggi; 
Segretario della Commissione esaminatrice istituita per l’assunzione di 
personale di cui alla legge 68/99 (determinazione Direttore DCPO prot. n. 
21073 del 25.7.2011) ; 
Componente Comitato di Redazione gestione sito regionale Direzione 
Interregionale Dogane Piemonte e Valle d’Aosta;  
Coordinatore regionale sistema informativo AIDA – anno 2009; 
Referente sistema SISLAB laboratori chimici – anno 2008; 
Responsabile del Punto di Raccolta campioni regionale istituito presso la 
Direzione Interregionale delle Dogane Piemonte e Valle d’Aosta  
Amministratore Sostituto della sicurezza AIDA – anno 2008; 
Referente Progetto Qualità (nota n. 10317 del 2.3.2007): collaborazione alla 
stesura del documento Qualità dell’Agenzia delle Dogane, con particolare 
riferimento alle attività dei Laboratori chimici delle dogane; 
Referente commerciale per il laboratorio chimico di Torino – anno 2006; 
Referente sistema SID/CIS – anno 2004; 
Membro del Gruppo di supporto agli Uffici dipendenti per le prove generali 
relative all’avvio del sistema informativo AIDA – anno 2003; 
Tutor AIDA, a seguito del superamento dello specifico corso di formazione  
della durata di 35 ore – anno 2003; 
Vice Coordinatore della Commissione Messa in qualità dei laboratori 
chimici – anno 2003 

   
   

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

  Maturità classica  
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CORSI  Attività formative più significative: 
 
Evoluzione della Comunità Europea  
Il codice doganale comunitario e i regimi di perfezionamento attivo e passivo  
Contenzioso: violazioni in materia doganale e accise –  
I depositi doganali  
Seminario specialistico “ L’obbligazione doganale e la dichiarazione in 
dogana”  SSEF Torino,  
Seminario specialistico “ I regimi doganali” – SSE Torino 
Seminario specialistico in materia antifrode  
Corso di formazione Antifrode 1° e 2° modulo  
Corso di formazione per Tutor e-learning AIDA  
Iva, contabilità e accertamenti presso gli operatori      
Corso specialistico Antifrode  
Le misure cautelari, Torino 
Contabilità informatizzata  delle accise e delle imposte di consumo, Torino 
I reati in materia doganale , Torino 
Accertamento e verbalizzazione, Torino 
Corso di aggiornamento sulle procedure operative del Punto di raccolta, Roma  
La marca e il marketing : prerequisiti per offrire i servizi in un contesto di 
mercato - Roma,  
Audit di processo - Torino    
La responsabilità disciplinare e l’evoluzione della normativa in materia 
disciplinare , SSEF Bologna 
Le relazioni sindacali e la contrattazione collettiva nella PA  alla luce del D.lgs  
150/2009  -  SSEF, Milano  
La responsabilità erariale e il risarcimento del danno –  SSEF, Torino   
Etica nella Pubblica Amministrazione – SSEF Torino 
Il procedimento disciplinare dopo il D.lgs 150/2009 e il regime delle 
incompatibilità, SSEF Roma 
Estensione della metodologia di audit interno: follow up, conformità e 
monitoraggio – Torino  
Il nuovo sistema delle relazioni sindacali – Roma,  
Le principali novità in materia di rapporto di lavoro alle dipendenze della P.A. -  
Roma,  
 I procedimenti disciplinari, Roma 
Pari opportunità, mobbing, valorizzazione del benessere lavorativo, 
discriminazione e molestie sessuali  
La responsabilità erariale e penale dei dipendenti pubblici, SSEF Roma 
Il nuovo sistema delle relazioni sindacali a seguito della riforma del Decreto n. 
150/09, SSEF Roma 
Il procedimento di controllo ispettivo, Genova 
L’incompatibilità e l’inconferibilità degli incarichi, Roma 
La trasparenza amministrativa ai sensi del decreto legislativo n. 33 del 14 
marzo 2013 – Roma,  
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MADRELINGUA  Italiano 
ALTRE LINGUA  Francese 

• Capacità di lettura  buona 
• Capacità di scrittura  buona 

• Capacità di espressione orale  buona 
 
 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
RELAZIONALI 

. 

 Incline alla collaborazione e alla risoluzione di problematiche anche non 
direttamente connesse alla propria sfera personale o lavorativa.  
Buone capacità relazionali e di mediazione, sviluppate anche grazie alla 
partecipazioni a numerosi gruppi di lavoro e all’esigenza, per la tipologia delle 
attività svolte nei diversi settori, di interfacciarsi con una pluralità di 
interlocutori sia interni che esterni. 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE 
. 

 Buone capacità organizzative conseguite nel corso della lunga esperienza 
lavorativa e utilizzate sia nella gestione degli uffici di cui sono stata 
responsabile che, in generale, in tutte le attività a cui sono stata preposta. Molto 
propositiva e dotata di autonomia. 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
 

 Conoscenza sistemi operativi del pacchetto Microsoft Windows. 
Utilizzo di sistemi di videoscrittura, di fogli di calcolo, di Internet Explorer, 
Powerpoint, posta elettronica. 
Utilizzo banche dati e applicativi dell’Agenzia. 
 
 
 
 
 
                 
                                                                    Filomena Spineti 
                                             (Firma autografa sostituita a mezzo stampa) 

   
 
 
 
 
 

Il controllo dei beni soggetti a restrizione   
La gestione del rischio di corruzione nell`Agenzia delle Dogane e dei 
Monopoli  
Pari opportunità: incontri emblematici,  
I controlli dei tabacchi lavorati e da inalazione  
BREXIT – lo scenario e gli effetti sulla operatività doganale   
La capacity building, la cooperazione internazionale e la gestione delle risorse 
umane basata sulle competenze nella prospettiva dell’OMD 
Psicologie, sicurezza e sociologia del rischio, gestione dei conflitti 
interpersonali sui luoghi di lavoro - Rischio stress lavoro-correlato 
 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
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