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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 

 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  PALERMO DANIELA GAETANA 

Indirizzo   

Telefono  Uff. (+39) 06.50243700 

Fax  Uff. (+39) 06.50957300 

E-mail  danielagaetana.palermo@adm.gov.it 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  21 GENNAIO 1975 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• dal 1° dicembre 2021 

 

 TITOLARE DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA - SEZIONE DI STAFF - DIREZIONE ANTIFRODE 

• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 Agenzia delle Dogane e dei Monopoli – Via Mario Carucci 71 – 00143 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Pubblica Amministrazione – Agenzie Fiscali 

• Tipo di impiego  Funzionario doganale – Terza Area – F3 

• Principali mansioni e responsabilità 

 

 

 

 

 

 

 

• dal 14 luglio 2020 

 

 

 

 

 

• dal 1° agosto 2019 

 

 

 

 Svolgimento attività di natura finanziario contabile relativa al budget di Direzione e connesso 

monitoraggio per spese di missione/retribuzione extra-ordinaria, attività di pianificazione e 

controllo di gestione e connessi adempimenti (programmazioni, rendicontazioni, relazioni 

periodiche e annuali), attività connesse a rilevazione di fabbisogni e acquisti e relativi rapporti 

con le Direzioni di ADM competenti; attività inerenti il Sistema di valutazione dei dirigenti 

(SI.VA.D.) e il sistema di valutazione del personale non dirigenziale; coordinamento con gli Uffici 

della Direzione per le candidature e le partecipazioni a iniziative di formazione, bandi, 

gemellaggi, interpelli e simili. 

 

Assegnata alla Sezione di Staff – Unità di Intelligence alle dirette dipendenze del Sig. Direttore 

della Direzione Antifrode e Controlli con compiti di analisi dei flussi informativi provenienti 

dall'estero, attraverso l'accesso a banche dati, e la sua disseminazione sul territorio nazionale in 

coordinamento con altro Ufficio della stessa Direzione. Attività di segreteria per la stessa Unità. 

Abilitazione dal Direttore Centrale per gli adempimenti circa il nuovo sistema di work flow 

autorizzativo delle ore extra nonché per la validazione dei giustificativi inseriti a sistema. 

 

Funzioni di Segreteria di Supporto dell'Ufficio lntelligence della Direzione Centrale Antifrode, 

monitoraggio delle attività, assegnazione della corrispondenza in entrata alla POER– Sezione 

Intelligence dogane/accise/giochi e alla IDR – Sezione Analisi e Ricerca, secondo le 

competenze per materia indicate nell’ordine di servizio, nonché le indicazioni fornite dal 

Dirigente dell’Ufficio compresi gli affari del personale; con potere firma, successivo smistamento 

ai singoli funzionari sulla base delle indicazioni fornite dalla POER e dalla IDR, nonché inoltro di 

tutte le trattazioni in uscita. Abilitazione dal Direttore Centrale per gli adempimenti circa il nuovo 

sistema di work flow autorizzativo delle ore extra nonché per la validazione delle assenze 

inserite a sistema. 
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• dal 5 luglio 2012 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• dal 1° settembre 2010 

 

 

 

 

• dal 27 giugno 2005 

 

 

 

 

 

 

 

 

• dal 2002 

• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

• Tipo di azienda o settore 

• Tipo di impiego 

• Principali mansioni 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Assegnata all’Ufficio Centrale Antifrode – Ufficio Intelligence dove sono state svolte attività di 

contrasto alle frodi accise e IVA intracomunitaria – analisi dei comunicati stampa “ramo dogane” 

con verifica della presenza in B.D.A. della correlata scheda di irregolarità in relazione alle 

comunicazioni istituzionali previste (scheda di rischio locale; documento di rischio territoriale; 

verbale conferenze bimestrali antifrode; comunicazioni ex punto 5 circolare n. 14-D-2002, altre 

segnalazioni ad hoc). Analisi e reportistica strutture territoriali – Gestione Protocollo ASP e 

Segreteria di Supporto, con delega alla firma dal Direttore dell’Unità per le assegnazioni del 

corriere a decorrere dal 29 Aprile 2014; 

Funzionario di riferimento per la definizione dei fabbisogni formativi dell’Area Antifrode e 

realizzazione dei relativi corsi di formazione, gestione dei fascicoli del personale allo scopo di 

assicurare supporto decisionale concernente la crescita professionale e le attività formative. 

 

In servizio presso la Direzione Centrale Personale e Organizzazione – Ufficio Gestione 

Economico Amministrativo - Sezione competenze accessorie per la liquidazione delle missioni 

estere e dei compensi spettanti agli Organi dell’Agenzia (Comitato di Gestione e Collegio dei 

Revisori dei Conti) nonché Sezione inquadramento economico in qualità di Sostituto capo 

Sezione. Sono state svolte inoltre attività di segreteria dell’Ufficio. 

 

In servizio presso l’Agenzia delle Dogane – Direzione Regionale per il Lazio e l’Umbria – Area 

Personale, Organizzazione e Informatica Ufficio Gestione Economica-Amministrativa in qualità 

di Responsabile del Servizio Inquadramento Economico a decorrere dall’11 Luglio 2006 fino al 

14 Giugno 2007, per problematiche attinenti l’applicazione del Contratto Collettivo Nazionale del 

Lavoro nei confronti del personale livellato e dirigenziale ai fini dell’aggiornamento dello stato 

matricolare; attribuzione dei benefici economici spettanti al personale che ha contratto infermità 

per cause di servizio e alle categorie equiparate ai combattenti legge 336/70; gestione 

economica relativa alla mobilità ed ai concorsi con eventuali provvedimenti indicanti il 

trattamento spettante da inviare agli uffici pagatori. 

 

 

Ex Ministero delle Finanze 

 

Pubblica Amministrazione 

Assistente tributario – Seconda Area – F3 

In servizio presso la Divisione I Servizio I della Direzione Centrale per le Politiche del Personale 

con competenza in materia di gestione dei capitoli di spesa relativi ai vari rimborsi dovuti ai 

concessionari della riscossione, i compensi agli stessi erogati sulla base degli accordi intercorsi, 

nonché i capitoli di spesa relativi alla restituzione e rimborsi delle imposte; rilevazione dei dati 

per la contabilità economica relativi a tutte le spese assegnate in gestione al Centro di 

Responsabilità “6” – Dipartimento per le Politiche Fiscali, ad esclusione di quelle relative agli 

stipendi ed ai compensi accessori ed inerenti rapporti con la Ragioneria Generale dello Stato; 

consuntivazione delle attività del Reparto, consistente essenzialmente nella quantificazione del 

personale destinato alle missioni assegnate; redazione della Relazione al Conto annuale 

limitatamente alle spese di competenza del Reparto VII; saltuarie operazioni di bilancio tese al 

reperimento di risorse a favore di quei capitoli i cui stanziamenti, sulla base delle proprie 

esigenze di spesa, risultavano insufficiente nonché formalizzazione di richieste di reiscrizione in 

bilancio di somme che, per decorso del tempo, erano state cancellate dalle scritture contabili e 

iscritte, quale perenti, nel Conto del Patrimonio. 

Infine tenuta di un registro interno per il controllo degli impegni assunti e dei pagamenti 

effettuati, con particolare attenzione per quelle operazioni non rilevabili, al tempo, tramite la 

procedura SI.CO.GE. (ad esempio la gestione degli ordini di accreditamento) nonché compiti 

vari sempre di natura contabile, come la compilazione di prospetti Excel e piccole relazioni utili al 

Dirigente del Reparto per i propri riscontri e le proprie valutazioni 

 

• 2001 - 2002 Assegnata presso l’Ufficio Relazioni Sindacali dove sono stati espletati compiti relativi alla 

rilevazione delle deleghe sindacali, trasmissione di scioperi e partecipazione saltuarie alle riunioni 

sindacali, svolgendo a volte funzioni di segreteria. 

 

• 2000 – 2001 In servizio presso l’Ufficio del Direttore della Direzione Centrale per le Politiche del Personale per 

gli Studi e l’Organizzazione con funzioni di segreteria 
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• 16 dicembre 1999 Assunta in servizio presso l’ex Ministero delle Finanze – Direzione Generale degli Affari generali 

e del Personale con la qualifica di Assistente Tributario (ex 6° Livello funzionale) 

 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (2003)  Master in “Organizzazione e funzionamento della Pubblica Amministrazione” 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 

 Università di Roma “La Sapienza” 

 

• Date (2001) 

 

• Nome e tipo di istituto di 

istruzione o formazione 

 

• Date (1993) 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Laurea in Economia e Commercio (vecchio Ordinamento) – Tesi di Laurea in Diritto del Mercato 

Finanziario “Il conflitto di interessi nelle Gestioni Patrimoniali” 

Università di Roma “La Sapienza 

 

 

Diploma di Ragioniere e Perito Commerciale 

Istituto Tecnico “Enrico De Nicola” 

 

 

Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 

 

• Qualifica conseguita 

• Livello nella classificazione 

nazionale (se pertinente 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 

riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali 

 

 

MADRELINGUA 

 

 

ALTRE LINGUA 

 

• Capacità di lettura 

• Capacità di scrittura 

• Capacità di espressione orale 

 

 

 

Capacità di lettura 

Capacità di scrittura 

Capacità di espressione orale 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ITALIANO 

 

 

 

INGLESE 

elementare 

elementare 

elementare 

 
FRANCESE 

elementare 

elementare 

elementare 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 

in cui la comunicazione è importante e in 

situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 PARTECIPAZIONE AI SEGUENTI GRUPPI DI LAVORO 

Anno 2019: Gruppo di lavoro per la definizione delle competenze tra la Direzione Antifrode e 

Controlli e la Direzione Giochi e Tabacchi a seguito della nuova organizzazione delle Strutture di 

Vertice centrali dell’Agenzia Dogane e Monopoli (Determinazione Direttoriale prot. n. 129182/RU 

del 27 novembre 2018) in qualità di membro; 

Anno 2017: Gruppo di lavoro sezione “Monopoli” per la definizione delle procedure selettive per 

gli sviluppi economici all’interno delle aree inserito nella sezione “Monopoli” del ruolo del 

personale non dirigenziale indette con DD.DD. del 12 settembre 2016 (prot. n. 9062/RI/2017 del 

4 aprile 2017 a firma del Direttore Centrale Personale Organizzazione) in qualità di membro; 

Anno 2017: Gruppo di lavoro sezione “Dogane” per la definizione delle procedure selettive per 

gli sviluppi economici all’interno delle aree inserito nella sezione “Dogane” del ruolo del 

personale non dirigenziale indette con DD.DD. del 12 settembre 2016 (prot. n. 5320/RI/2017 del 

28 febbraio 2017 a firma del Direttore Centrale Personale e Organizzazione) in qualità di 

membro; 

Anno 2015: “Gruppo di lavoro tecnico di riferimento per gli Organi della Presidenza del Consiglio 

dei Ministri per la ricerca e l’analisi delle informazioni pubblicamente disponibili on-line- OSINT 

(prot. n. 67866 del 12 giugno 2015 a firma del Direttore Centrale Antifrode e Controlli) in qualità 

di componente; 

Anno 2013: Docente al corso di formazione “Analisi dei flussi, analisi dei rischi e funzionalità del 

Circuito Doganale di Controllo” (prot. n. 28453/RI del 18 novembre 2013 a firma del Direttore 

dell’Ufficio Formazione e Pari Opportunità); 

Anno 2012: “Gruppo specialistico di Supporto Nazionale-Accise in qualità di componente (prot. 

n. 26168 del 10 ottobre 2012 a firma del Direttore dell’Ufficio Centrale Antifrode); 

Anno 2010: Membro della Task Force costituita per accelerare la conclusione delle operazioni 

di valutazione dei titoli dei candidati alle procedure selettive per gli sviluppi economici all’interno 

della I, II e III Area (prot. n. 18481/2010 dell’8 ottobre 2010 a firma del Direttore Centrale del 

Personale); 

Anno 2006/2007: Partecipazione al Progetto “Sistemi gestionali – sotto progetto sistema 

informativo del personale – sistema per la gestione economica del personale; 

Anno 2004: Gruppo di lavoro per la risoluzione della situazione di morosità dell’Amministrazione 

Finanziaria con la Telecom Italia S.p.A., con funzioni di segreteria; 

Anno 2002: Gruppo di lavoro “Modello 770, in qualità di responsabile sugli aspetti tributari e 

fiscali. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 

di persone, progetti, bilanci; sul posto di 

lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 COORDINAMENTO DEL PERSONALE IN FUNZIONE DELLE ATTIVITA’ DA PORRE IN ESSERE COME EX 

RESPONSABILE DELLA SEZIONE INQUADRAMENTO ECONOMICO E, SUCCESSIVAMENTE, IN QUALITA’ DI 

TITOLARE DI POSIZIONE ORGANIZZATIVA PRESSO LA DIREZIONE ANTIFRODE. 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

Musica, scrittura, disegno ecc. 

. 

  

USO DI ALCUNE BANCHE DATI IN GESTIONE DELL’AGENZIA DELLE DOGANE E DEI MONOPOLI 

 

 

 

 

 

[ Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite. ] 
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ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

Competenze non precedentemente 

indicate 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PARTECIPAZIONE AI SEGUENTI CORSI DI FORMAZIONE 

Anno 2022 - Corso di formazione: “Gestione dei cespiti e attività contabili connesse alla 

circolare di chiusura”; 

Anno 2022 - Corso di formazione: “Diritto di accesso agli atti amministrativi”; 

Anno 2022 - Corso di formazione: “Il Sistema di pianificazione strategica e controllo di gestione 

all’interno di ADM”; 

Anno 2021 - Corso di formazione: “Corso base per la formazione di Ufficiali e Agenti di Polizia 

Giudiziaria”; 

Anno 2020 - Corso di formazione: “Imposte sul gas natural”; 

Anno 2020 - Corso di formazione: “Imposte sull’energia elettrica; 

Anno 2020 - Corso di formazione: “Commissioni di controllo dei giochi pubblici”; 

Anno 2019 - Corso di formazione: “Incompatibilità delle attività extra istituzionali”; 

Anno 2019 - Corso di formazione: “Privacy – Protezione Dati Personali”; 

Anno 2019 - Corso di formazione: “Il Comitato Unico di Garanzia e il ruolo del Consigliere di 

Fiducia”. 

Anno 2018 - Corso di formazione: “Pianificazione e controllo di gestione: i sistemi operativi”; 

Anno 2018 - Corso di formazione: “Assistenza tecnica ed iniziative internazionali dell’Agenzia 

2018”; 

Anno 2017 - Corso di formazione: “La dichiarazione d’intento”; 

Anno 2017 - Corso di formazione: “Procedure di emergenza per i lavoratori”; 

Anno 2016 - Corso di formazione: “Proibizioni e restrizioni all’importazione e all’esportazione”; 

Anno 2015 - Corso di formazione: “Open Source Intelligence: metodologie e tecniche per la 

ricerca e l’analisi dei dati pubblicamente disponibili”; 

Anno 2015 - Corso di formazione: “Il danno erariale e la responsabilità dei dipendenti pubblici”; 

Anno 2015 - Corso di formazione: “Codice di comportamento dei dipendenti dell’Agenzia delle 

Dogane e dei Monopoli – AREA DOGANE; 

Anno 2014 - Corso di formazione “Project Management”; 

Anno 2014 - Corso di formazione: “La Legge 190/2012 e il Piano Nazionale Anticorruzione”; 

Anno 2013 - Corso di formazione: “Gestione delle abilitazioni applicative 2013”; 

Anno 2013 - Corso di formazione: “Tariffa doganale d’uso integrata (TARIC)”; 

Anno 2012 - Corso di formazione: “Manifesti merci in partenza 2012”; 

Anno 2010 - Seminario specialistico: “Paghe e Contributi”; 

Anno 2008 - Seminario specialistico: “Il processo tributario con particolare riferimento alla 

conciliazione giudiziale e alle altre cause di estinzione”; 

Anno 2007 - Corso specialistico di formazione: “Implementazione nuove funzionalità del sistema 

Oracle HR, scheda matricolare personale – avvio sperimentazione”; 

Anno 2007 - Corso di formazione: “Pianificazione e controllo”; 

  Anno 2006 - Corso di formazione: “Trattamento economico del personale”; 

Anno 2005 - Corso di formazione: “Trattamento economico”; 

Anno 2002 - Seminario specialistico: “Analisi e approfondimenti della struttura della contabilità 

pubblica”. 

 

 

PATENTE O PATENTI  B 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  RICONOSCIMENTI PERSONALI 

Anno 2017 - Attestato di lodevole servizio per dedizione al lavoro e altissima professionalità 

nello svolgimento delle proprie mansioni contribuendo in maniera significativa al raggiungimento 

degli obiettivi di struttura; 

 

Anno 2006 - Encomio da parte del Direttore Regionale per il Lazio e l’Umbria per lodevole 

servizio svolto. 

   

ALLEGATI  [ Se del caso, enumerare gli allegati al CV. ] 

 


