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COMUNICATO

CUSTOMS 2020 CLEP PROGRAMME: TRAINING WORKSHOP ON
CUSTOMS CONTROLS IN PASSENGER TRAFFIC 28 - 29 OCTOBER
2015, MESTRE (IT)

Nei giorni 28 e 29 ottobre si ¢ tenuto a Mestre, nell’ambito del Programma
europeo Dogana 2020, il “Training workshop on Customs controls in passenger
traffic”, con la partecipazione dei rappresentanti delle Amministrazioni doganali
degli Stati membri, dei Paesi candidati all’U.E. e della Commissione europea.

Tale evento, rivolto a funzionari che operano principalmente nei porti, aeroporti
e ai confini terrestri, si inserisce nel Programma di Eventi di Formazione Comune
(Common Learning Events Programme - CLEP), strumento attraverso il quale i

Paesi membri dell’U.E. propongono attivita formative in settori specifici.

L’obiettivo principale del CLEP ¢ contribuire alla costruzione di tecniche e
metodologie comuni di formazione, al fine di armonizzare le procedure e divulgare
le best practice, assicurando una piu coerente applicazione del codice doganale.

L’incontro ¢ stato presieduto dal Dott. Maurizio Montemagno, Direttore
Interregionale del Veneto e Friuli Venezia Giulia, che ha sottolineato I’importanza
della cooperazione e dello scambio di esperienze tra i funzionari delle dogane di
diversi Paesi, al fine di giungere a tecniche di controllo comuni sempre piu efficaci
e mirate.

Il workshop, volto a migliorare i controlli dei passeggeri attraverso una attenta
lettura della comunicazione non verbale ed un’analisi di natura
comportamentale/psicologica, é stato articolato in una seduta plenaria e in sessioni
interattive di gruppo.

I lavori hanno riscosso un ampio consenso e la rappresentante della
Commissione, nel manifestare apprezzamento per il contributo fornito dai delegati
presenti e per ’organizzazione offerta dall’Agenzia, ha auspicato I’avvio e la

diffusione di nuove iniziative formative europee nell’ambito del CLEP.

UFFICIO DEL DIRETTORE
UFFICIO DI SEGRETERIA - COMUNICAZIONE E RELAZIONI ESTERNE
00143 Roma, Via Mario Carucci, 71 — Telefono +39065024.6060 — Fax +390650242224 — e-mail:dogane.comunicazione@agenziadogane.it



