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DIREZIONE REGIONALE PER LA SICILIA 

DISTRETTO DI PALERMO 

 

CAPITOLATO TECNICO D’APPALTO  

 

RELATIVO ALL’AFFIDAMENTO DELLA MANUTENZIONE PREVENTIVA DELLE 

APPARECCHIATURE DELLA “METTLER TOLEDO” IN DOTAZIONE AI LABORATORI 

CHIMICI DI CATANIA E PALERMO. 

CIG:7514088593  

 

ART. 1 – OGGETTO DELL’APPALTO 

Il presente appalto ha per oggetto l’affidamento della manutenzione preventiva delle apparecchiature della 

“Mettler Toledo” attualmente in dotazione ai Laboratori Chimici di Catania e Palermo, da realizzarsi tramite 

R.D.O. sul Mercato Elettronico MEPA – Categoria “Servizi/Servizi di assistenza, manutenzione e 

riparazione di beni e apparecchiature”. 

ART. 2 – DESCRIZIONE DELLA STRUMENTAZIONE IN DOTAZIONE AI LABORATORI 

La dotazione strumentale per ogni Laboratorio è riportata nelle seguenti  tabelle (“A” per il Laboratorio 

Chimico di Catania e “B” per il Laboratorio Chimico di Palermo); 

 

 

 

  

 

 
 

TABELLA A - TIPOLOGIA APPARECCHIATURE SCIENTIFICHE 

LABORATORIO CHIMICO DI CATANIA 
Densimetro con auto-campionatore modello DM40 (5132048062 – QSD03954) 

Titolatore KF coulometrico con Stromboli e auto-campionatore modello C30 

(5131505523 – 5131505582) 

TABELLA B - TIPOLOGIA APPARECCHIATURE SCIENTIFICHE 

LABORATORIO CHIMICO DI PALERMO 

Titolatore DL 50 (5126487549) 

Scambiatore rondolino (51108872) 

Titolatore DL 53 (5126487613) 

Densimetro DE 45(MGB24628) 

Autocampionatore SC30 (QSF14512) 

Titolatore coulometrico DL 39 (5128422250) 

Scambiatore rondolino (5126487442) 

Rifrattometro RM 50 (B533302848) 
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ART. 3 – DESCRIZIONE DEL SERVIZIO  

 ART. 3.1 – DESCRIZIONE DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE PER I TITOLATORI  

 
Il servizio di manutenzione preventiva in situ, per i titolatori, dovrà consistere in:  

 

 Check up completo dello strumento; 

 Taratura dell’elettronica; 

 Verifica della calibrazione; 

 Test on-line della calibrazione; 

 Test on-line della temperature con strumenti specifici; 

 Revisione del gruppo meccanico di dosaggio; 

 Verifica del funzionamento ingresso/i elettrodo, agitatore; 

 Taratura ingresso amplificatore e temperatura; 

 Verifica del funzionamento del dosaggio; 

 Pulizia generale dello strumento; 

 Run test specifico per singolo strumento; 

 Verifica e calibrazione ingressi sensore Voltametrico e Amperometrico; 

 Verifica e calibrazione uscita analogica; 

 Verifica e calibrazione sorgente di tensione e corrente; 

 Verifica e calibrazione ingressi temperatura; 

 Corrente di polarizzazione; 

 Funzionamento del generatore di corrente (KF); 

 Funzionamento dell’amplificatore di misura, 

Per il motore buretta  

 Verifica della corsa del pistone di dosaggio al 10%, 30%,50% e 100% della corsa; 

 Determinazione scostamento massimo ai vari volumi esaminati; 

 Calcolo errore di dosaggio imputabile al motore azionamento buretta 

Per titolatori KF  

 Verifica del volume dosato dalla buretta al 30%,50% e 100% della capacità; 

 Comparazione con una buretta di riferimento; 

 Determinazione dell’incertezza di misura. 

 

Per la munutenzione preventiva dovranno essere utilizzati campioni idonei allo strumento in oggetto e 

sticker di controllo. 

Dovranno, altresì, essere rilasciati i relativi rapporti tecnici e un documento che certifichi l’avvenuta 

taratura.  
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 ART. 3.2 – DESCRIZIONE DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DEI DENSIMETRI 

 
Il servizio di manutenzione preventiva in situ, per i densimetri, dovrà consistere in:  

 

 Check up completo dello strumento; 

 Taratura dell’elettronica; 

 Verifica della calibrazione; 

 Pulizia generale dello strumento; 

 Run test specifico per singolo strumento; 

 Verifica della calibrazione dello strumento con 2 standard certificati. 

 

Per i densimetri da banco dovranno essere effettuate ulteriori verifiche: 

 Controllo Tau Lag della cella di misura; 

 Controllo delle funzionalità di riscaldamento e raffreddamento; 

 Controllo della calibrazione della temperatura a 20° C con termometro certificato. 

 

Per la munutenzione preventiva dovranno essere utilizzati campioni idonei allo strumento in oggetto e 

sticker di controllo. 

Dovranno, altresì, essere rilasciati i relativi rapporti tecnici e  un documento che certifichi l’avvenuta 

taratura. 

 ART. 3.3 – DESCRIZIONE DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DEI RIFRATTOMETRI 

 
Il servizio di manutenzione preventiva in situ, per i densimetri, dovrà consistere in:  

 

 Check up completo dello strumento; 

 Taratura dell’elettronica; 

 Verifica della calibrazione; 

 Test on-line della temperatura con strumenti specifici; 

 Taratura della temperatura; 

 Pulizia generale dello strumento; 

 Run test specifico per singolo strumento; 

 Verifica della calibrazione dello strumento con 2 standard certificati. 

 

Per i rifrattometri da banco dovranno essere effettuate ulteriori verifiche: 

 Controllo delle funzionalità di riscaldamento e raffreddamento; 

 Controllo della calibrazione della temperatura a 20° C con termometro certificato. 
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Per la munutenzione preventiva dovranno essere utilizzati campioni idonei allo strumento in oggetto e 

sticker di controllo. 

Dovranno, altresì, essere rilasciati i relativi rapporti tecnici e un documento che certifichi l’avvenuta 

taratura. 

 

 ART. 3.4 – DESCRIZIONE DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DELLO STROMBOLI E 

DEGLI AUTOCAMPIONATORI 

 
Il servizio di manutenzione preventiva in situ, per lo stromboli e gli autocampionatori, dovrà consistere in:  

 

 Check up completo dello strumento; 

 Controllo dei componenti di movimentazione; 

 Taratura dell’elettronica; 

 Test on-line della temperatura con strumenti specifici dove applicabile; 

 Pulizia generale dello strumento; 

 Run test specifico per singolo strumento; 

 Controllo della calibrazione della temperatura con termometro certificato. 

 

Per la munutenzione preventiva dovranno essere utilizzati campioni idonei allo strumento in oggetto e 

sticker di controllo. 

Dovranno, altresì, essere rilasciati i relativi rapporti tecnici e un documento che certifichi l’avvenuta 

taratura. 

 

 

 

ART. 4 – GARANZIA DEFINITIVA 

L’operatore economico provvisoriamente aggiudicatario della fornitura deve, entro il termine stabilito e 

comunicato dalla Stazione Appaltante, presentare polizza fideiussoria bancaria o assicurativa, nella misura 

prevista dall’art. 103 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., costituita a garanzia degli impegni contrattuali. 

Qualora la predetta documentazione non venga esibita entro il termine stabilito, la Stazione Appaltante può 

disporre la non aggiudicazione della fornitura all’operatore economico provvisoriamente aggiudicatario, ai 

sensi della normativa vigente in materia. 

 
ART. 5 – AGGIUDICAZIONE E STIPULA DEL CONTRATTO 

Successivamente all’aggiudicazione definitiva, si procede alla stipula del contratto, con firma elettronica da 

parte del Direttore del Distretto di Palermo della Direzione Regionale Sicilia, secondo le modalità previste 
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dalla piattaforma informatica del Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA), alle 

condizioni contenute nel presente capitolato speciale d’appalto, al prezzo stabilito in sede di aggiudicazione 

ed, in generale, a tutte le condizioni previste dalla documentazione della presente gara. 

ART. 6 – MODALITA’ E TEMPISTICHE DI ESECUZIONE DEL CONTRATTO 

Il servizio di manutenzione preventiva sulle summenzionate apparecchiature dovrà essere 

concordato con i Responsabili dei Laboratori, previa comunicazione. 

 

N. Struttura Indirizzo 

1 Laboratorio Chimico di Palermo 

Responsabile Dott. Giuliano Salvatore 

Tel 0916071805 – 0917653223 

E-mail    

drd.sicilia.lab.palermo@agenziadogane.it 

 

Via F. Crispi ,143 – Palermo – III piano 

2 Laboratorio Chimico di Catania 

Responsabile Dott. Paolo Buonacera 

Tel 095317287 – 095317580 

E-mail    

drd.sicilia.lab.catania@agenziadogane.it 

 

 

Via Teatro Masssimo, 44 - Catania 

 

 
 

 

ART. 7 - VERIFICHE DI REGOLARE ESECUZIONE 

Le verifiche di regolare esecuzione sono effettuate dai Direttori dell’Esecuzione del contratto, avuto riguardo 

alle prescrizioni contrattuali previste nel presente Capitolato. Nel caso in cui il servizio di manutenzione  

preventiva dovesse risultare non corrispondente alle predette prescrizioni, la Stazione Appaltante inoltra 

formale contestazione all’Aggiudicatario, che è tenuto a ripetere prontamente l’intervento per il ripristino 

della funzionalità strumentale.  

 

ART. 8  -  RESPONSABILITÀ DELL’AGGIUDICATARIO 

L’Aggiudicatario è tenuto all’osservanza delle disposizioni di legge per la prevenzione degli infortuni, 

l’assistenza e la previdenza dei lavoratori impiegati nell’esecuzione dell’appalto ed assume a proprio carico 

tutti gli oneri relativi, esonerando la Stazione Appaltante da qualsiasi responsabilità. 

L’Aggiudicatario assume, altresì, ogni responsabilità per i casi di infortuni e di danni arrecati alla Stazione 

Appaltante e/o terzi in dipendenza da negligenza o colpa anche lieve nell’esecuzione degli adempimenti 

scaturenti dal contratto. 

mailto:drd.sicilia.lab.palermo@agenziadogane.it
mailto:drd.sicilia.lab.catania@agenziadogane.it


6 

 

 

ART. 9 – TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI 

L’Appaltatore ha l’onere di ottemperare agli obblighi previsti in tema di “Tracciabilità dei flussi finanziari”, 

secondo le modalità e i tempi previsti dalle Leggi nn. 136/2010, 217/2010 e ss.mm.ii. 

 

Art. 10 -  FATTURAZIONE ELETTRONICA  

Le fatture, una per ciascun Laboratorio, da emettere ai sensi del D.M. n. 55 del 3 aprile 2013  (“Fatturazione 

elettronica”), obbligatoriamente in formato digitale, tramite il Sistema di Interscambio disponibile sul sito 

www.fatturapa.gov.it, dovrà riportare il CIG del lotto cui la stessa si riferisce; 

Inoltre, si precisa, in ogni caso, che: 

- il regime IVA è quello dello split payment; 

- dovrà essere emessa dopo il rilascio dell’attestazione di regolare esecuzione a cura del Direttore 

dell’Esecuzione e non prima della ricezione del messaggio di posta elettronica inviato dall’applicativo 

gestionale SIGMA utilizzato dall’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli;  

- il “codice univoco ufficio” da utilizzare è il seguente: HQI9J9; 

- la fattura deve essere intestata a:  Agenzia delle Dogane e dei Monopoli – Via Mario Carucci, 71 ROMA 

C.F. 97210890584; 

- il pagamento  verrà effettuato entro 30 giorni dalla data di ricevimento della fattura, fatta salva la verifica 

di regolarità dei controlli in materia di affidamenti di contratti pubblici (a titolo esemplificativo DURC, 

Equitalia, etc.). 

- il pagamento sarà disposto sul c/c dedicato, come da dichiarazione sostitutiva di atto notorio relativa alla 

tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla L. n. 136/2010 e s.m.i., fermo restando l’onere di comunicare 

tempestivamente eventuali variazioni del c/c dedicato. 

 

Art. 11 -  CESSIONE E CERTIFICAZIONE DEI CREDITI  

L’Appaltatore può cedere i crediti derivanti dal presente appalto di servizio, osservando le modalità previste 

dall’art. 106 del D. Lgs. n. 50/2016.  

Ai sensi del comma 13 del predetto art. 106, la Stazione Appaltante può opporre al Cessionario tutte le 

eccezioni opponibili al Cedente in base al presente capitolato, ivi includendo la compensazione come sotto 

descritta. 

La Stazione Appaltante può compensare, così come previsto dall’art. 1241 Codice Civile, quanto dovuto 

all’Appaltatore a titolo di corrispettivo con gli importi che quest’ultimo sia tenuto a versare alla Stazione 

Appaltante medesima a titolo di penale o a qualunque altro titolo. 

Per la presentazione di eventuali istanze di certificazione dei crediti, non prescritti, certi, liquidi ed esigibili, 

nella piattaforma PCC (D.M. 22 maggio 2012, art. 3, c. 3), deve essere fatto esclusivo riferimento a: Agenzia 

delle Dogane e dei Monopoli - Codice Fiscale: 97210890584 - Pec.: dogane@pce.agenziadogane.it  - 

http://www.fatturapa.gov.it/
mailto:dogane@pce.agenziadogane.it
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Indirizzo: Via Mario Carucci 71 - 00143 Roma (RM). 

 

ART. 12 – PAGAMENTI 

L’Appaltatore, nel corso della prestazione del servizio, non ha diritto a pagamenti in acconto. Il pagamento 

delle spettanze allo stesso dovute viene corrisposto semestralmente, dopo l’ultimazione delle verifiche di 

regolare esecuzione.  

Il pagamento verrà effettuato entro 30 giorni dalla data di ricezione della fattura, tramite bonifico bancario 

sul c/c dedicato comunicato. 

 

Art. 13 – CESSIONE CONTRATTO - SUBAPPALTO 

E’ vietata la cessione, anche parziale del contratto. È ammesso il subappalto alle condizioni previste dall’art. 

105 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., e comunque subordinatamente alla dichiarazione di volervi ricorrere 

all’atto dell’offerta. In caso di non rispetto delle succitate disposizioni la Stazione appaltante si riserva la 

facoltà di risolvere il contratto e di incamerare il deposito cauzionale definitivo, fatta salva ogni ulteriore 

azione per il risarcimento di eventuali conseguenti danni. Il pagamento della prestazione eventualmente 

subappaltata sarà comunque effettuato a favore dell’appaltatore.  

 

ART. 14 – PENALE PER RITARDO 

La penale per il ritardo nell’esecuzione del servizio, salvo il diritto della Stazione Appaltante a richiedere il 

ristoro degli eventuali maggiori danni, è fissata nella misura di € 50,00 per ogni giorno naturale e 

consecutivo di ritardo, e comunque in misura complessivamente non superiore al dieci per cento del predetto 

ammontare. 

 

Art. 15 – ESECUZIONE IN DANNO 

Qualora l’Appaltatore non adempia agli obblighi assunti con la presente procedura, è facoltà della Stazione 

Appaltante di far eseguire la fornitura ad altro operatore economico, in danno dello stesso Appaltatore. 

 

Art. 16 –  SOSPENSIONE DELL’ESECUZIONE DEL CONTRATTO 

 I casi di sospensione dell’esecuzione del contratto sono previsti dall’art. 107 del D Lgs. n. 50/2016. 

 

Art. 17  –  RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 

I casi di risoluzione del contratto sono previsti dall’art. 108 del D Lgs. n. 50/2016. 

 



8 

 

ART. 18 - COMUNICAZIONI 

Tutte le comunicazioni relative al procedimento di gara avvengono tramite pubblicazione sul sito 

istituzionale Internet di questa Agenzia. 

Tutte le comunicazioni successive alla stipula del contratto avranno luogo tramite posta elettronica 

certificata.  

 

Art. 19 - CONTROVERSIE 

Per qualsiasi controversia che dovesse sorgere tra la Stazione Appaltante e l’Aggiudicatario, qualora non 

dovesse essere risolta in forma bonaria, l’organo competente è il T.A.R. Sicilia, Sezione  Palermo, Via 

Butera, n. 6, C.A.P. 90133. 

ART. 20 - TRATTAMENTO DEI DATI 

Ai sensi e per gli effetti dal D. Lgs. n. 196/2003, l'Aggiudicatario acconsente al trattamento dei propri dati, 

anche personali, per la stipula del contratto inerente il presente servizio e per le esigenze relative 

all’esecuzione dello stesso.  

Il conferimento dei dati ha natura obbligatoria; i dati non formano oggetto di comunicazione e di diffusione, 

salvo i casi di cui all’art. 19, commi 2 e 3, del medesimo D. Lgs..   

L’aggiudicatario gode dei diritti previsti dall’art. 7 del D. Lgs. n. 196/2003. 

 

Art. 21 - RINVIO 

Per quanto non espressamente previsto dal presente Capitolato tecnico d’appalto, si rinvia alle  norme vigenti 

in materia di appalti pubblici, di sicurezza e salute sui luoghi di lavoro e di imposte e tasse nonché al 

Regolamento di Amministrazione e Contabilità dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli.    

                                                                                                    

       Il Direttore del Distretto                         Il Direttore del Distretto 

Dott. Davide Calì 

Firmato digitalmente 

 

 


