COMUNICADO

iCUIDADO CON LAS ESTAFAS!
LA AGENCIA DE ADUANAS Y MONOPOLIOS DENUNCIA NUEVOS INTENTOS DE PHISHING

En junio pasado, la Agencia de aduanas y monopolios fue informada de algunos mensajes dirigidos a
ciudadanos y empresas extranjeros que, bajo el membrete y el logotipo falsificados de la Agencia, invitaban
a proceder al pago de importes variables para obtener la liberacién de mercancias retenidas o recibir un

supuesto “certificado de despacho aduanero”.

Dichos mensajes, generalmente escritos de forma confusa e imprecisa, no proceden de la Agencia y ocultan
intentos de estafa: se recomienda eliminarlos, sin clicar los enlaces contenidos en el texto (en caso de
mensajes transmitidos mediante correo electrénico, sms o WhatsApp) y, en todo caso, no facilitar copia de

documentos de identidad, ni datos personales o sensibles.

Para mas informacién y para localizar la oficina mas cercana donde pedir asistencia, véase el sitio web de la

Agencia de aduanas y monopolios — www.adm.gov.it.

La Agencia ya ha denunciado la utilizacidn fraudulenta de su nombre y de su logotipo, asi como de sellos
presuntamente de la misma Agencia, emprendiendo asi las primeras acciones Utiles para proteger su

imagen.
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