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F O R M A T O  E U R O P E O  
P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  PAGLIONI ANTONIO 
Indirizzo  VIA MARIO CARUCCI 71 , 00143 ROMA 
Telefono  0650246560  

Fax   
E-mail  antonio.paglioni@agenziadogane.it 

 

Nazionalità  italiana 
 

Data di nascita  30 GENNAIO 1962 
 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date (da – a)  Da luglio 2019 
Direzione Centrale Amministrazione  e Finanza – Agenzia delle Dogane e dei Monopoli – Via 
Mario Carucci, 71 Roma 
Posizione elevata responsabilità per la gestione tecnica (Area Sicurezza sul lavoro e 
Gestioni Immobili) presso l’Ufficio Logistica e RSPP per tutti gli Uffici centrali 
 
Da Maggio 2019 
Direzione Amministrazione e Finanza  
Funzionario Delegato per il Reparto Sicurezza sul Lavoro e R.S.P.P per il compendio di Via 
Carucci 71 
 
Da aprile 2015 
Direzione Centrale Pianificazione , amministrazione e Sicurezza sul Lavoro – Agenzia delle 
Dogane e dei Monopoli – Via Mario Carucci, 71 Roma 
Funzionario delegato per l’andamento dell’Ufficio sicurezza sul Lavoro( POT) e R.S.P.P 
per il compendio di Via Carucci 71 
 
Dal novembre 2009 all’aprile 2015  

  Direzione Centrale Sicurezza sul Lavoro e Ambiente – Agenzia delle Dogane e dei Monopoli 
– Via Mario Carucci, 71 Roma  

   
• Tipo di impiego  Direttore dell’Ufficio Sicurezza sul Lavoro e R.S.P.P. per il compendio di Via Carucci 71 (di 

circa 1000 persone e presenza dei laboratori chimici) con le seguenti mansioni e responsabilità: 
- Assicura lo svolgimento degli adempimenti previsti dalla vigente normativa in materia 

di miglioramento della salute e della sicurezza dei lavoratori nei luoghi di lavoro; 
- Interpreta la normativa in materia di salute e sicurezza nei luoghi di lavoro e formula 

indirizzi operativi e linee guida per la sede centrale e per le direzioni regionali e 
provinciali in collaborazione con il responsabile del servizio di prevenzione e 
protezione locale; 

- espleta le funzioni e le attività necessarie ad assicurare l´adozione delle misure 
previste dalla normativa per la salute e la sicurezza dei lavoratori della sede centrale 
in collaborazione con il responsabile del servizio di prevenzione e protezione;  

- cura in qualità di R.S.P.P. le attività finalizzate all´attuazione dei compiti del servizio e 
di quelli propri del Responsabile del servizio, con particolare riferimento alle seguenti 
attività: definizione e aggiornamento del manuale di valutazione dei rischi, 
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elaborazione dei piani annuali di adeguamento in applicazione della normativa di 
riferimento, rapporti con gli organismi istituzionali di vigilanza e consulenza, rapporti 
con i rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza, rapporti con il medico competente, 
elaborazione dei piani di informazione per i soggetti individuati dalla vigente normativa 
e alla individuazione delle esigenze di formazione per i medesimi soggetti; 

- cura gli studi di fattibilità per iniziative di riduzione dell’impatto sull’ambiente; 
- svolge le attività istruttorie e operative necessarie ad assicurare la tempestiva 

realizzazione degli adempimenti previsti dal decreto legislativo n. 81/2008 e 
successive modificazioni ed integrazioni, per le strutture centrali dell’Agenzia – area 
Dogane, monitorando l’attuazione degli analoghi interventi presso le Direzioni 
Regionali/Interregionali /Provinciali 

- Svolge le attività operative necessarie per un costante e puntuale monitoraggio delle 
attività inerenti la tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro nell’ambito 
delle competenze della Direzione Centrale al fine di assicurare omogeneità di 
comportamento sul territorio nazionale in coerenza con le disposizioni e le 
responsabilità previste dal decreto legislativo n. 81/08 e s.m.i.. 

- Cura la gestione del budget dell’Agenzia relativa al sottoprogetto “Potenziamento della 
struttura”, dalla rilevazione del fabbisogno, alla distribuzione e al monitoraggio 
dell’andamento del S.A.C. e S.A.L. , relazionando il Direttore Centrale. 

- Cura la formazione dell’Agenzia in materia di salute e sicurezza, Area Monopoli e Area 
Dogane, dalla rilevazione del fabbisogno, alla definizione del Piano formativo e al 
monitoraggio dell’erogazione dei corsi, relazionando il Direttore Centrale. 

 
• Principali mansioni e responsabilità  Svolge altresì attività di docenza in materia di sicurezza sul lavoro per tutta l’Agenzia delle 

Dogane e dei Monopoli, nello specifico:  
 Formazione base e specifica lavoratori,  
 Preposti (base e aggiornamento), 
 Dirigenti base e aggiornamento), 
 Datori di Lavoro, 
 RLS (base e aggiornamento), 
 Radioprotezione per personale non esposto, 
 Modelli di gestione sistemi di sicurezza sul lavoro, 
 La valutazione del rischio stress lavoro correlato . 

 
Negli anni 2016 e 2017 docente per : 

 Corte dei Conti, 
  Ministero Affari Esteri, 
  M.E.F.  

in materia di salute e sicurezza incaricato dalla SNA 
 
Dal gennaio 2008 al novembre 2009 
Area Centrale Personale e Organizzazione (oggi Direzione Centrale Personale Organizzazione)  
Direttore dell’Ufficio Servizi generali e di supporto dell’Area Centrale Personale e 
Organizzazione con le seguenti mansioni specifiche per tutte le strutture centrali: 

- Gestione e sviluppo del sistema informativo  delle presenze /assenze nell’Agenzia; 
- Assicura lo svolgimento degli adempimenti connessi all’applicazione del decreto 

legislativo 626/94 e successive modificazioni e integrazioni, in materia di tutela della 
salute e della sicurezza dei lavoratori; 

- Supporta il Direttore dell’Area nel coordinamento delle unità dipendenti nonché nel 
collegamento con gli altri uffici dell’Agenzia, ed in particolare svolge le seguenti 
attività: assegnazione degli obiettivi ai dirigenti dell’Area e valutazione dei risultati, 
programmazione e controllo di gestone,  individuazione esigenze formative dell’Area, 
individuazione esigenze di informatizzazione dell’Area. 
    
 

Dal 2000 al dicembre 2007 
Ufficio di diretta collaborazione del Direttore Tecnologie per l’Innovazione (oggi Direzione 
CentraleTecnologie per l’Innovazione) – Ufficio qualità e sviluppo competenze ICT – Agenzia 
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delle Dogane e dei Monopoli  
In qualità di analista IT e capo Area Tecnologie- Sicurezza- SAISA, nonché sostituto del 
Dirigente in caso di assenza, svolge le seguenti mansioni: 

- Gestione e sviluppo di tecnologie informatiche: internet/intranet, posta elettronica, 
Rete Unitaria Pubblica Amministrazione; 

- Sicurezza ICT: gestione sicurezza sistemi informativi, redazione documento 
programmatico per la sicurezza, elaborazione di politiche di sicurezza, progettazione e 
implementazione di strutture organizzative e funzionali per il “disaster recovery”; 

- IT manager per il SAISA: interfaccia Sogei e l’organismo certificatore europeo 
Deloitte & Touche per le problematiche informatiche riguardanti il SAISA; 

- Referente operativo per l’Agenzia delle Dogane per la struttura di sicurezza delle 
Pubbliche amministrazioni GOV.CERT. 

- Membro di commissioni di collaudo nei seguenti programmi: “Controllo dei livelli di 
servizio” (in qualità di rappresentante per l’Agenzia all’interno del Ministero per 
l’Economia e le Finanze), Rete RUPA, “Cost Accounting” dell’Agenzia (in qualità di 
rappresentante per l’Agenzia all’interno del MEF); 

- Partecipazione al Comitato Centrale per la Sicurezza ICT (COCESI) in qualità di 
rappresentate dell’Agenzia all’interno del MEF) 

- Partecipazione ai seguenti gruppi di studio: 
o Progetto nuovo portale dell’Agenzia; 
o Gruppo di studio sulla Sicurezza ICT (in qualità di rappresentante per 

l’Agenzia all’interno del MEF); 
o Gruppo di studio per programma “Controllo livelli di servizio”( in qualità di 

rappresentante per l’Agenzia all’interno del MEF); 
o Gruppo di lavoro per l’implementazione del Portale dell’Agenzia; 
o Gruppo di studio sull’evoluzione della RUPA (nuovo servizio di connettività 

pubblica) e dei nuovi sistemi di trasmissione dati (in qualità di 
rappresentante per l’Agenzia all’interno del MEF); 

o Gruppo di lavoro sul monitoraggio della società concessionaria SOGEI 
relativamente al SAISA; 

o Gruppo di contatto per il progetto C.S.I.; 
o Gruppo di contatto per azione di cooperazione con Cipro; 
o Gruppo di lavoro per il programma di Cost Accounting dell’Agenzia(in qualità 

di rappresentante per l’Agenzia all’interno del MEF); 
o Coordinatore del gruppo di lavoro sulla reingegnerizzazione  del sistema 

informativo del SAISA; 
o Gruppo di lavoro per i corsi di formazione nell’ambito dei corsi di 

riqualificazione e per la redazione del piano triennale; 
o Team di supporto presso la Dogana di Napoli Porto, obiettivo portato a 

termini con encomio del Direttore ; 
o Gruppo di lavoro per la redazione del documento “Organizzazione di 

recovery” (struttura organizzativa per il disaster recovery); 
o Gruppo di lavoro sulla nuova rete della pubblica Amministrazione (SPC); 
o Gruppo di lavoro per la realizzazione del modulo di e-learning “sicurezza e 

privacy” dell’Agenzia; 
o Gruppo di lavoro 7° programma quadro della Commissione Europea 

coordinamento Finmeccanica; 
o Gruppo di lavoro per la redazione del capitolato tecnico al fine 

dell’acquisizione di scanner ad alta energia. 
- Attività di docenza nelle seguenti materie: informatica di base, word processor, 

foglio elettronico, database, internet/intranet, posta elettronica, navigazione 
archivi anagrafe tributaria, privacy e sicurezza 
 

- Partecipazione ad azioni internazionali: 
a) Gruppo di contatto per azione di cooperazione con Cipro; 
b) Azione formativa in rappresentanza dell’Agenzia presso la dogana Lituana sulla    

comunicazione interna nell’ambito progetto PHARE; 
c) Partecipazione a convegno internazionale ONU OMD a Ginevra sulle facilitazioni negli 

scambi commerciali sicuri; 
d) Azione di Cooperazione nei riguardi dell’Amministrazione Ucraina per i fabbisogni 

relativi ai sistemi informativi nell’ambito del progetto TACIS  Kiev; 
e) Partecipazione al gruppo di lavoro “Benchmarking Customs IT Architecture “ presso 

The Hague (Olanda) Bruxelles e Madrid; 
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f) Progetto EMCS working party su CCN/CSI rete europea Bruxelles; 
g) Progetto M-TRADE  coordinamento Telespazio Budapest; 
h) Partecipazione al gruppo di lavoro “EU-Russia customs border issues” Bruxelles e 

Mosca; 
i) Sessione formativa su CCN System Management Bruxelles; 
j) Seminario sugli sviluppi futuri della rete CCN/CSI Stoccolma; 
k) Responsabile progetto di IT audit presso la Dogana del Marocco Rabat 
l) Implementazione CED nazionale presso la Dogana della Giordania Amman; 

m) Azione “Blueprints” per valutazione sistema informativo macedone Skopje 
n) Exercise Development Workshop Nuclear Smuggling Detection and Deterrence 

Portoroz, Slovenia, March 25-28 2019 
 
 
Dal 1998 al 1999 
CEND (Centro Nazionale Elaborazione Dati) 
Dipartimento delle Dogane e Imposte indirette 
In qualità di analista IT svolge le seguenti mansioni: 

- Gestione e controllo procedure del CEND; 
- Partecipazione a gruppo per le attività di migrazione da Mainframe BULL GCO 7 al 

sistema operativo IBM MVS. 
Dal 1994 a 1998  
Direzione compartimentale di Milano (oggi Direzione regionale per la Lombardia) 
In qualità di analista IT e responsabile EDP (area successivamente denominata I.C.T. 
Information Communication Technologies) svolge le seguenti mansionI: 

- Gestione e controllo locale mainframe (sistema operativo GCOS 7); 
- Gestione delle realizzazioni LAN presso gli uffici dipendenti; 
- Analisi e creazione prototipo di informatizzazione delle accise; 
- Conduzione test del software operativo; 
- Aggiornamento di hardware e software. 

   
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
  2018 

Aggiornamenti obbligatori RSPP 
Aggiornamenti obbligatori operatore BLSD 
 
2015 
A.N.C.O.R.S. 
Corso per formatori sulla sicurezza 
 
2014 
Corso di Auditor sulla sicurezza II livello 
 
2014 
Corso “il rischio elettrico alla luce della nuova norma CEI” (doc. Guariniello) 
 
2014 
Corso operatore laico defibrillatore semiautomatico (American Heart Association) 
 
2014 
Corso sulla valutazione del personale 
 
2013 
Corso di Auditor sulla sicurezza I livello 
 
2012 
Corso sullo stile di leadership 

   
Nel 2011  
Universita’ di Economia “Federico Caffè” Roma 3 (Patrocinio INAIL) 
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Diploma corso post-universitario in “Management della sicurezza” (durata 6 mesi) 
   
2009/2011 
ISPESL 
Corsi per la qualifica di R.S.P.P. (comprensivo dei moduli A, B5,B8, C) 

   
2008 
ISPESL  
Corso per datori di lavoro in materia di sicurezza e salubrità negli ambienti di lavoro 
 
2006 
Agenzia delle Dogane 
Corso di Internal IT Auditor 
 
2007 
Agenzia delle Dogane 
Corso di Team Building  
Studio delle dinamiche applicative del lavoro di gruppo 
 
Dal 2003 al 2004 
Agenzia delle Dogane 
Corsi di Project Management con studio di Tecniche di project management: 

 Business process reengineering,  
 Balanced score card,  
 Pianificazione strategica dell’Agenzia,  
 Project management dell’Agenzia 

   
  2001 

Agenzia delle Dogane  
Corso per Formatori informatici 
 
Dal 2000 al 2002 
AIPA 
Corso per Esperti Informatici con studio di Network, IT security, sistemi IT basati sul distribution 
system, gestione Web Server 
 
1997 
Agenzia delle Dogane - Roma 
Corso  EDS Pubblica Amministrazione S.P.A. su Posta certificata e indice delle Pubbliche 
Amministrazioni 
 
1995 
Agenzia  
Corso su Navigazione archivi Anagrafe Tributaria 
 
1995 
Agenzia - Milano 
Corso su Processi di reingegnerizzazioni di sistemi  
 
1990 
Università La Sapienza 

  Laurea in Matematica ad indirizzo fisico applicativo 
 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
 
 

MADRELINGUA 
 
 

 
ITALIANO 
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ALTRE LINGUA 
  INGLESE 

• Capacità di lettura  ECCELLENTE 
• Capacità di scrittura  ECCELLENTE 

• Capacità di espressione orale  BUONO 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 CON LA PARTECIPAZIONE A GRUPPI DI LAVORO, CONVEGNI, SEMINARI, PROGETTI, ANCHE A LIVELLO 

INTERNAZIONALE, SVILUPPA AMPIE CAPACITA’ COMUNICATIVE CHE NEL RUOLO DI DIRIGENTE DI UFFICIO SI 

SONO DIMOSTRATE FONDAMENTALI PER RAGGIUNGERE IL NECESSARIO LIVELLO DI COMPETENZE 

RELAZIONALI PER LA GESTIONE DEL PERSONALE.. L’ESPERIENZA DI CIRCA 7 ANNI MATURATA NEL 

CONTINUO CONTATTO CON IL PERSONALE DA LUI GESTITO HA CONSOLIDATO TALI CAPACITA’. 
 
LE ESPERIENZE SPORTIVE A LIVELLO AGONISTICO NEL BASKET   E LA PARTECIPAZIONE AD EVENTI 

SPORTIVI ANCHE IN CONTESTI  INTERNAZIONALI (CAMPIONATI EUROPEI DOGANALI DI FOOTBALL, REIMS 

NEL 2000, CHIANCIANO NEL 2002, HELSINKI NEL 2004, PRAGA NEL 2006- MEZZA MARATONA A 

BRUXELLES NEL 2002, 200KM NEJMEGEN IN 4 GIORNI NEL 2002) HANNO CONTRIBUITO A SVILUPPARE LA 

CAPACITA’ DI LAVORARE IN SQUADRA E IMPEGNARSI SIA INDIVIDUALMENTE CHE IN GRUPPO VERSO IL 

RAGGIUNGIMENTO DI UN OBIETTIVO. 
 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE  

 

 LE ESPERIENZE LAVORATIVE ACQUISITE SIA IN VESTE’ DI FUNZIONARIO  PRESSO L’UFFICIO QUALITA’ E 

SVILUPPO COMPETENZE ICT CHE DI DIRIGENTE DI UN UFFICIO HANNO SVILUPPATO LA SUA CAPACITA’ DI 
GESTIRE ATTIVITÀ RIGUARDANTI PROCESSI, PROGETTI, BILANCI  E PERSONALE. 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 L’ESPERIENZA LAVORATIVA PRESSO L’UFFICIO QUALITA’ E SVILUPPO COMPETENZE  ICT E LA 

PARTECIPAZIONE AI VARI GRUPPI DI LAVORO HANNO FATTO ACQUISIRE  PROFESSIONALITA’ CONSOLIDATA  

E COMPETENZE TECNICHE NEI SEGUENTI SETTORI: SICUREZZA DEI SISTEMI ICT, ARCHITETTURE TECNICHE 

E PROCESSI ENTERPRISE AZIENDALI NELL’AMBITO DELL’E-GOVERNMENT, PROGRAMMAZIONE, SOFTWARE 

TESTING, HARDWARE, MIDDLEWARE, SISTEMI HELPDESK, DATABASES, NETWORKING, SVILUPPO DI 

SISTEMI KNOWLEDGE-BASE ED E-LEARNING, SVILUPPO DI PIATTAFORME PER LA GESTIONE TELEMATICA 
DEI DOCUMENTI,   

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 
 

 Suona la chitarra 

 
IMPEGNI SOCIALI.  Istruttore Fidal, volontariato presso società Libertas Roma XV. ( tessera n. RM 6399) 

 
Operatore laico autorizzato all’utilizzo di defibrillatori semiautomatici, ( tessera American Heart 
Association 003325) 
 
Comitato direttivo A.D.I., associazione non a scopo di lucro, per la promozione dello sport in 
ambito lavorativo 

 
PATENTE O PATENTI  Patente B dal 1980 
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ULTERIORI INFORMAZIONI  Conferimento dell’onoreficenza di Cavaliere al merito della Repubblica Italiana (dicembre 
2017) 
 
Lavori  con pubblicazioni: 
 
“Guidelines to criteria for IT equipment supply for the Ukrainian Customs”, 
 
 “Benchmarking Customs IT Architecture”  December 2005 (working group). 
 
“Guidelines to criteria for E.D.P. center infrastructure for Jordanian Customs” 
 
“Organizzazione di recovery” progetto per il MEF relativo al disaster recovery e business 
continuity come membro del gruppo di lavoro. 
 
Partecipazione in qualità di relatore nel convegno “La valutazione del rischio stress lavoro-
correlato” presso l’Agenzia delle Dogane; correlatori Prof. D’Orsi (SPRESAL ASL RMC), dott. 
Fantini (Ministero del Lavoro). 
 
 

 
 

 
 
 


