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Ente appaltante 

Agenzia delle Dogane e dei Monopoli – Direzione Regionale per la Lombardia – Ufficio 

Risorse, via Valtellina n. 1 – 20159 Milano. 

Oggetto dell’affidamento 

Servizio di facchinaggio e di movimentazione dei colli contenenti le cartelle del gioco del 

Bingo nonché di materiale vario all’interno di locali della sede della SOT di Brescia, 

mediante utilizzo di transpallet elettrico fornito dall’aggiudicatario. 

Luogo di prestazione del servizio  

Ufficio dei Monopoli per la Lombardia – Sezione Operativa Territoriale di Brescia, via 

Solferino n. 36 – 25121 Brescia (BS). 

Durata del contratto 

Il contratto relativo all’affidamento in oggetto avrà la durata di 18 (diciotto) mesi, a partire 

dal 2 gennaio 2020 o dalla stipula se successiva. 

E’ facoltà della stazione appaltante recedere insindacabilmente ed in ogni tempo dal 

contratto qualora, nel corso dell’esecuzione dell’affidamento, vengano attivate convenzioni 

Consip riguardanti analogo servizio che prevedano condizioni più vantaggiose per l’Agenzia 

ovvero nel caso in cui le competenti strutture centrali dell’Agenzia delle Dogane e dei 

Monopoli stipulino un contratto avente ad oggetto il servizio in parola per la sede sopra 

indicata.  

RICHIESTA FORMALE DI OFFERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL 

SERVIZIO DI FACCHINAGGIO, MOVIMENTAZIONE DI COLLI 

CONTENENTI CARTELLE BINGO E DI MATERIALE VARIO PRESSO 

L’UFFICIO DEI MONOPOLI PER LA LOMBARDIA – SOT DI BRESCIA. 

 

CONDIZIONI PARTICOLARI DI RDO 

 

C.I.G.   ZB42A8CAB7 
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Si conviene pertanto che, al verificarsi di una delle predette circostanze, l’Agenzia delle 

Dogane e dei Monopoli avrà facoltà di recedere dal contratto, previo congruo preavviso 

rivolto all’affidatario, senza che quest’ultimo possa richiedere l’applicazione di penali né 

ulteriori adempimenti, fatto salvo quanto dovuto per le prestazioni effettivamente rese fino 

alla data del recesso.  

Caratteristiche del servizio 

1. Facchinaggio cartelle Bingo: movimentazione dei colli contenenti le cartelle Bingo 

mediante utilizzo di transpallet elettrico fornito dall’aggiudicatario all’interno dei locali 

della SOT di Brescia. Si richiede la prestazione del servizio per 4 ore continuative al 

giorno, dal lunedì al venerdì. L’orario del servizio è previsto indicativamente dalle 

ore 8:00 alle ore 12:00 (in base ad accordi che verranno presi con la sede). 

Dovrà essere assicurata la sostituzione del personale addetto in caso di assenza 

per malattia o altri motivi, essendo essenziale garantire la ricezione/consegna delle 

cartelle nei giorni indicati.  

A titolo puramente orientativo si forniscono i seguenti dati: 

- peso singola scatola cartelle Bingo:  kg 12,50 

- peso bancale (65 scatole): kg. 812,50 

- peso singola pedana vuota: kg. 21,50 o kg. 13,50 secondo la tipologia 

- numero bancali consegnati mensilmente: in media 30, fatta eccezione per il 

mese di dicembre che vede picchi fino a 60 bancali.   

 

2. Facchinaggio archivio e movimentazione di materiale vario all’interno dei locali della 

SOT di Brescia: si richiede la prestazione del servizio per un totale di 4 ore 

settimanali, ugualmente distribuite in due pomeriggi. L’orario del servizio è previsto 

indicativamente dalle 13:30 alle 15:30 (in base ad accordi che verranno presi con la 

sede). 

Requisito indispensabile per il personale addetto al servizio è che conosca perfettamente la 

lingua italiana parlata e scritta, nonché i numeri arabi. L’attività prevede, tra l’altro: la 

ricezione delle scatole contenenti le cartelle Bingo dal produttore, lo scarico dei bancali, 

l’inserimento nel magazzino disponendo i bancali per serie di cartelle; la preparazione e 

consegna delle scatole ai trasportatori delle sale Bingo, l’annotazione di numeri di serie su 

fogli ordine, il controllo e lo “scarico” delle scatole consegnate mediante la spunta dei 

numeri di serie in rapporto alle bolle di consegna; la materiale movimentazione delle 

scatole e di materiale vario all’interno dell’archivio. Tutta l’attività si svolge in collaborazione 

e rapporto diretto con il personale della SOT di Brescia e con i trasportatori del produttore 

delle cartelle e delle sale Bingo.   

Sopralluogo obbligatorio - verbale 

La possibilità di presentare un’offerta valida è subordinata all’effettuazione di un 

sopralluogo preliminare, su appuntamento, in occasione del quale prendere visione dei 

locali ove verranno svolte le attività ed acquisire ogni informazione utile ad un’adeguata 



   
 

 

comprensione della tipologia di servizio richiesta. La data e l’orario di visita dovranno 

essere concordati con i funzionari della SOT di Brescia rivolgendo un’apposita richiesta ai 

recapiti riportati al termine del presente documento.  

Della visita effettuata verrà redatto un verbale mediante compilazione del modulo “Attestato 

di sopralluogo” dal quale risulteranno i dati dell’impresa visitatrice nonché la data della 

visita. Il verbale verrà sottoscritto dal o dai rappresentanti dell’impresa e dal funzionario 

ricevente della SOT di Brescia che ne rilascerà copia, trattenendo l’originale. La copia del 

verbale, firmata digitalmente, dovrà essere inserita a pena di esclusione nella “busta 

amministrativa virtuale” in sede di offerta, come infra descritto. 

Importo massimo dell’affidamento 

L’importo posto a base d’asta per l’affidamento del servizio sopra descritto per l’intera 

durata contrattuale, pari a 18 (diciotto) mesi, è pari a complessivi € 35.000,00 (Iva esclusa), 

così suddiviso: 

- € 34.850,00 (Iva esclusa) soggetto a ribasso; 

- € 150,00 (Iva esclusa) per gli oneri a copertura di rischi di carattere interferenziale 

non soggetti a ribasso. 

Le offerte economiche saranno considerate comprensive di tutte le spese relative alla 

prestazione del servizio, nonché di tutti gli oneri indicati nel presente documento a carico 

dell’aggiudicatario e di ogni eventuale ulteriore voce di spesa finalizzata ad assicurare la 

completa e corretta esecuzione del contratto. 

Costo complessivo stimato per il personale 

Ai fini della stima del valore complessivo del contratto l’Agenzia delle Dogane e dei 

Monopoli, ai sensi dell’art. 23 del D. lgs. 18 aprile 2016 n. 50 c. 16, ha quantificato i costi 

del personale sulla base delle tabelle del Ministero del lavoro e delle politiche sociali sui 

costi medi orari del personale dipendente da imprese esercenti servizi di pulizia, 

disinfestazione, servizi integrati/multiservizi (centro/nord) e in considerazione del numero di 

risorse attualmente impiegate nel servizio.   

Sicurezza sul luogo del lavoro 

L’aggiudicatario si impegna all’integrale osservanza delle disposizioni di cui alla 

normativa vigente in materia di sicurezza e salute dei lavoratori sul luogo di lavoro ed in 

particolare del D.lgs. n.81/2008 e s.m.i., anche con riferimento alla formazione generica e 

specifica riservata a coloro che utilizzano particolari attrezzature di lavoro (transpallet 

elettrico). 

Il Documento unico di valutazione dei rischi da interferenze (D.U.V.R.I.), elaborato 

dall’Amministrazione e disponibile quale allegato della procedura in oggetto, dovrà essere 

firmato digitalmente e inserito a pena di esclusione nella “busta amministrativa virtuale” in 

sede di offerta, come infra descritto. Si precisa che il contenuto del documento sarà oggetto 

di rivalutazione e compilazione definitiva successivamente all’aggiudicazione del servizio. 



   
 

 

Modalità di espletamento della gara 

L’affidamento del servizio avverrà secondo la procedura prevista per gli affidamenti sotto 

soglia di cui all’art. 36 del D. lgs. n. 50 del 18 aprile 2016, attraverso un confronto 

concorrenziale delle offerte ricevute dagli operatori economici operanti nel Mercato 

Elettronico della Pubblica Amministrazione nell’ambito dell’area merceologica “Servizi di 

Logistica (Traslochi, Facchinaggio, Movimentazione Merci, Magazzino, Gestione Archivi)”,  

con attivazione dei filtri relativi alle attività di facchinaggio, gestione archivi, movimentazione 

merci e magazzino e alla sede di affari in Lombardia. 

Criterio di aggiudicazione 

L’aggiudicazione sarà effettuata con il “criterio del minor prezzo” di cui all’art. 95 del 

D.lgs. n. 50 del 18 aprile 2016. 

La stazione appaltante attiverà l’esclusione automatica delle offerte anomale ai sensi 

dell’art. 97 comma 8 del D. lgs. 50/2016. 

Si potrà procedere ad aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida 

presentata, se considerata congrua dalla stazione appaltante. 

Nel caso di offerte di pari importo, valide per l’aggiudicazione, si procederà ad estrazione 

per determinarne il vincitore. 

Oneri della sicurezza per rischi aziendali 

In sede di offerta economica ciascun partecipante dovrà precisare, ai sensi dell’art. 95 

c. 10 del D. lgs. 50/2016, gli oneri della sicurezza per rischi aziendali connessi alla 

prestazione del servizio richiesto, inserendo il relativo importo, necessariamente maggiore 

di zero, nell’apposito spazio previsto dalla piattaforma telematica del Mercato Elettronico 

della Pubblica Amministrazione. Tali oneri rappresentano una componente specifica 

dell’offerta complessiva e, pertanto, non potranno essere considerati in alcun caso un 

corrispettivo aggiuntivo.  

La mancata indicazione di tali oneri comporterà l’esclusione dalla procedura. 

Costi della manodopera  

In sede di offerta economica ciascun partecipante dovrà precisare, ai sensi dell’art. 95 

c. 10 del D. lgs. 50/2016, il costo complessivo del personale da impiegare per la 

prestazione del servizio richiesto, inserendo il relativo importo nell’apposito spazio previsto 

dalla piattaforma telematica del Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione. Tali 

oneri rappresentano una componente specifica dell’offerta complessiva e, pertanto, non 

potranno essere considerati in alcun caso un corrispettivo aggiuntivo.  

La mancata indicazione di tali costi comporterà l’esclusione dalla procedura. 

Presentazione delle offerte e della documentazione 

I modelli costituenti la documentazione amministrativa ed economica dovranno essere  

tutti firmati digitalmente per accettazione da ciascun concorrente.  



   
 

 

La documentazione che dovrà essere firmata digitalmente ed inserita, a pena di esclusione, 

nella “busta amministrativa virtuale” è la seguente: 

1. Condizioni Particolari di RDO 

2. Attestato di sopralluogo 

3. Documento unico di valutazione dei rischi da interferenze (D.U.V.R.I.) 

La documentazione che dovrà essere firmata digitalmente ed inserita, a pena di esclusione, 

nella “busta economica virtuale” è la seguente: 

1. Modello generato dal Sistema MePa con il prezzo (Iva esclusa) riferito all’UDM 

indicata. 

Non saranno ammesse offerte parziali.  

Non saranno ammesse offerte soggette a condizioni e/o riserve.  

Non saranno ammesse offerte in aumento rispetto all’importo posto a base d’asta.  

Il termine ultimo per la presentazione dell’offerta da inoltrare avvalendosi del Sistema di e-

Procurement della P.A. è quello fissato dalla Lettera di Invito generata automaticamente dal 

Sistema. 

A seguito dei controlli di rito stabiliti dalla normativa sulla regolarità contributiva 

dell’aggiudicatario oltreché dell’inesistenza di procedure, atti o fatti che impediscano 

l’affidamento del servizio in capo al soggetto, si provvederà con l’aggiudicazione definitiva e 

la stipula del relativo contratto. 

Attrezzature 

L’aggiudicatario dovrà garantire l’efficienza tecnica delle attrezzature impiegate per lo 

svolgimento del servizio (transpallet elettrico), la rispondenza alle norme vigenti in materia 

di prevenzione infortuni così come l’adozione di tutte le precauzioni e gli accessori atti a 

proteggere e salvaguardare l’operatore e i terzi da eventuali incidenti.  

Personale addetto   

Il personale adibito alla prestazione del servizio, alle dipendenze dell’aggiudicatario, 

sarà dotato a cura dell’aggiudicatario stesso di divise da lavoro decorose sulle quali 

appuntare una tessera di riconoscimento che riporti la fotografia, le generalità del lavoratore 

e l’indicazione del datore di lavoro. 

Il personale dovrà essere dotato di accessori da lavoro conformi alla vigente disciplina in 

materia di sicurezza con riferimento alla tipologia del servizio reso (es. scarpe 

antinfortunistica, guanti da lavoro, etc.). 

Gli addetti al servizio registreranno la propria presenza su appositi registri messi a 

disposizione dall’Ufficio dei Monopoli per la Lombardia – SOT di Brescia. 

 



   
 

 

Patto di integrità 

Ai sensi dell’art. 1 comma 17 della legge 6 novembre 2012 n. 190 “Disposizioni per la 

prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalità nella pubblica 

amministrazione” nonché in applicazione di quanto previsto dal Piano Nazionale 

Anticorruzione dell’11 settembre 2013 al punto 3.1.13, l’Agenzia delle Dogane e dei 

Monopoli ha predisposto e adottato un Patto di integrità per l’affidamento di commesse.  

La società aggiudicataria riceverà il modello Patto di integrità e sarà tenuta a restituirlo 

compilato e sottoscritto dal legale rappresentante per accettazione.  

L’accettazione del Patto di integrità costituirà presupposto necessario per il 

perfezionamento della presente procedura; eventuali inosservanze delle clausole in esso 

contenute potranno comportare la risoluzione del contratto. 

Imposta di bollo 

Ai sensi dell’art.8 del D.P.R.26 ottobre 1972, n. 642 sostituito dall'art. 8 del D.P.R. 30 

dicembre 1982, n. 955, il fornitore aggiudicatario si impegna a pagare l’imposta di bollo 

nella misura di € 16,00. 

Condizioni di pagamento 

Il pagamento del corrispettivo sarà effettuato a 30 giorni dalla data di ricevimento delle 

singole fatture mensili, che dovranno essere intestate come segue: Agenzia delle Dogane e 

dei Monopoli – via Mario Carucci 71 – 00143 Roma – C.F. 97210890584 – P.I. 

06409601009.  

Le fatture dovranno essere trasmesse obbligatoriamente in forma elettronica per il tramite 

del Sistema di Interscambio, così come stabilito dall’art. 1, comma 209, legge 24 dicembre 

2007 n. 244 (Legge Finanziaria per l’anno 2008) ed in attuazione del disposto di cui all’art. 

6, commi 2 e 6, del Decreto MEF 3 aprile 2013 n. 5. 

Ai sensi dell’art. 1 del d.l. 24 aprile 2017 n. 50, dal 1° luglio 2017 l’Agenzia delle Dogane e 

dei Monopoli è soggetta al regime dello split payment. 

Le fatture potranno essere emesse soltanto a seguito del rilascio da parte dell’Ufficio 

destinatario del servizio dell’attestazione di regolare esecuzione dell’affidamento, nonché 

dopo aver ricevuto, all’indirizzo di posta elettronica che verrà appositamente indicato 

dall’aggiudicatario, la comunicazione contenente i riferimenti dell’acquisto da indicare in 

fattura. 

Ai fini del buon esito del pagamento, nella fattura dovranno essere riportate le seguenti 

informazioni: 

• Codice IPA (codice univoco ufficio): BQJHAB 

• Codice Identificativo Gara (CIG)   

• Riferimenti all’Ordine di acquisto (OA) e relative linee 

• Riferimenti alla “ricezione” e relative linee 



   
 

 

Infine, in ossequio alla normativa in materia di tracciabilità dei flussi finanziari, ai sensi 

dell’art. 3 legge 13 agosto 2010 n. 136, verrà richiesto all’aggiudicatario di comunicare le 

coordinate di un conto corrente dedicato, anche in via non esclusiva, alle commesse 

pubbliche per l’accredito del pagamento. 

Per qualsiasi informazione inerente la parte contabile e la fatturazione è possibile 

contattare il Reparto Amministrazione (recapiti alla sezione “Informazioni”). 

Obblighi nei confronti del personale dipendente  

L’aggiudicatario si impegna ad ottemperare nei confronti del proprio personale a tutti gli 

obblighi inerenti al trattamento economico, normativo, previdenziale, assistenziale e 

assicurativo derivanti da disposizioni normative e/o regolamentari, inclusi i contratti 

collettivi, le circolari e gli atti amministrativi, manlevando l’Agenzia delle Dogane e dei 

Monopoli da ogni responsabilità in merito. 

Responsabilità e copertura assicurativa 

Con la stipula del contratto e per tutta la durata dello stesso, l’aggiudicatario assume in 

proprio ogni responsabilità per infortunio o danni eventualmente subiti da parte di persone o 

beni cagionati dall’esecuzione delle prestazioni contrattuali riferibili all’aggiudicatario stesso. 

Anche a tal fine è richiesto all’aggiudicatario il possesso di un’adeguata copertura 

assicurativa a garanzia di responsabilità civile per danni a terzi nell’esecuzione delle 

prestazioni contrattuali, la cui polizza dovrà essere consegnata prima della stipula del 

contratto.  

Resta ferma l’intera responsabilità dell’aggiudicatario anche per danni eventualmente non 

coperti dalla predetta copertura assicurativa ovvero per danni eccedenti i massimali 

assicurati. 

Penali e procedura di applicazione 

Nell’ipotesi di violazione di uno o più obblighi contrattualmente assunti 

dall’aggiudicatario, tale da compromettere la buona riuscita delle attività oggetto del 

servizio, l’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli provvederà a formulare apposita 

contestazione degli addebiti tramite lettera raccomandata A/R ovvero via PEC, assegnando 

un termine non inferiore a 15 (quindici) giorni per la presentazione di eventuali 

controdeduzioni. Le stesse saranno opportunamente valutate dalla stazione appaltante che 

comunicherà l’accoglimento od il rigetto. In quest’ultimo caso, così come nel caso in cui le 

suddette controdeduzioni non fossero formulate entro il termine definito, l’Agenzia delle 

Dogane e dei Monopoli procederà all’applicazione delle penali nella misura prevista dalla 

normativa vigente ed in particolare dall’art. 113-bis del D. lgs. 50/2016, fatto salvo il 

risarcimento del maggior danno. 

Ove l’importo complessivo delle penali applicate raggiunga un valore pari al 10% 

dell’importo del contratto, l’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli potrà risolvere il contratto 

per grave inadempimento. 



   
 

 

Così come disposto dall’art. 108 comma 2 lettere A e B del D.lgs. n. 50 del 18 aprile 2016, 

si procederà, inoltre, alla risoluzione del contratto qualora: 

a) nei confronti dell'aggiudicatario sia intervenuta la decadenza dell'attestazione di 

qualificazione per aver prodotto falsa documentazione o dichiarazioni mendaci;  

b) nei confronti dell'aggiudicatario sia intervenuto un provvedimento definitivo che dispone 

l'applicazione di una o più misure di prevenzione di cui al codice delle leggi antimafia e 

delle relative misure di prevenzione, ovvero sia intervenuta sentenza di condanna passata 

in giudicato per i reati di cui all'articolo 80.   

Infine l’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli, al ricorrere di ipotesi di violazione di obblighi 

contrattuali da parte dell’aggiudicatario, si riserva di agire in applicazione di quanto previsto 

dalla vigente normativa in materia di comunicazioni al Casellario informatico dei contratti 

pubblici di lavori, servizi e forniture istituito presso l’Osservatorio dei lavori pubblici 

dell’ANAC. 

Cessione del contratto 

E’ fatto divieto all’aggiudicatario di cedere a terzi, in qualsiasi forma, il contratto. 

In caso di inadempimento degli obblighi di cui sopra, fermo restando il diritto da parte 

dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli al risarcimento di ogni danno e spesa, il contratto 

si risolverà di diritto. 

Cessione del credito 

Ai sensi dell’art. 106 comma 13 del D. Lgs. n. 50 del 18 aprile 2016 l’aggiudicatario può 

cedere il credito vantato nei confronti dell’Amministrazione a titolo di corrispettivo di appalto 

a banche o intermediari finanziari disciplinati dalle leggi in materia bancaria e creditizia ed il 

cui oggetto sociale preveda l’attività di acquisto di crediti da impresa. La cessione di credito 

dovrà essere stipulata mediante atto pubblico o scrittura privata autenticata, e dovrà essere 

notificata all’Amministrazione. 

L’Amministrazione si riserva la facoltà di rifiutare la cessione del credito, con 

comunicazione da notificarsi al cedente ed al cessionario entro 45 giorni dalla notifica della 

cessione alla stessa Amministrazione. 

L’Amministrazione potrà, contestualmente alla stipula del contratto, riconoscere 

preventivamente la cessione da parte dell’Appaltatore di tutti o parte dei crediti che 

dovranno giungere a maturazione; in ogni caso l’Amministrazione potrà opporre al 

cessionario tutte le eccezioni opponibili al cedente in base al contratto. 

In caso di cessione del corrispettivo di appalto successivamente alla stipula del contratto, il 

relativo atto deve indicare con precisione le generalità del cessionario ed il luogo del 

pagamento delle somme cedute. 

 

 



   
 

 

Controversie – Foro competente 

     Per tutte le controversie derivanti dal contratto, comprese quelle relative alla sua validità, 

interpretazione ed esecuzione, il Foro competente sarà quello di Milano. 

Ulteriori disposizioni 

In caso di fallimento o di risoluzione del contratto stipulato a seguito dell’affidamento, 

l’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli - Direzione Regionale per la Lombardia  si riserva la 

facoltà di interpellare il secondo classificato, al fine di stipulare eventuale nuovo contratto 

per il completamento dei servizi alle medesime condizioni economiche già proposte in sede 

di offerta.  

L’aggiudicazione del servizio è immediatamente vincolante per l’aggiudicatario, mentre per 

l’Amministrazione è subordinata alla verifica dei presupposti di cui ai documenti di gara 

ovvero alla verifica della veridicità di quanto dichiarato e/o riportato nei documenti prodotti o 

che l’Amministrazione riterrà opportuno acquisire. L’offerente comunque resta vincolato alla 

propria offerta sino ad un periodo massimo di 180 giorni dalla data di scadenza per la 

presentazione delle offerte. Trascorso tale termine senza che l’Amministrazione comunichi 

l’esito della gara, gli offerenti hanno la facoltà di svincolarsi dalla propria offerta.  

Ai sensi del D. Lgs. 30 giugno 2003 n. 196 e successive modifiche si informa che i dati 

forniti dalle imprese sono trattati da questa Agenzia per le sole finalità connesse alla 

presente procedura e per l’eventuale successiva stipulazione e gestione dei contratti. Il 

trattamento dei dati sarà improntato a liceità e correttezza nel rispetto della citata legge e 

dei relativi obblighi di riservatezza. 

La partecipazione al suddetto affidamento comporta piena ed incondizionata accettazione 

di tutte le norme e condizioni sopra esposte e richiamate. La sottoscrizione del contratto 

sarà in ogni caso subordinata al preventivo accertamento della regolarità della 

documentazione esibita. 

Responsabile del Procedimento -  Informazioni  

Responsabile del procedimento: dott. Gianluigi D’Urso. 

Recapiti per informazioni:  

Ufficio Risorse – Sezione acquisti, dott.ssa G. Rita Sini, telefono: 02/69913257;  e-mail: 

dir.lombardia.risorse.acquisti@adm.gov.it 

Reparto Amministrazione e controllo di gestione, dott.ssa Maddalena Di Lorenzo, telefono: 

02/69913411, e-mail: dir.lombardia.amministrazione@adm.gov.it  

 

Recapiti per fissare appuntamento per sopralluogo: 

Ufficio dei Monopoli per la Lombardia – Sezione Operativa Territoriale di Brescia, dott.ssa 

Daniela BARBERA, telefono 030.7680401, e-mail: daniela.barbera@adm.gov.it  

mailto:dir.lombardia.risorse.acquisti@adm.gov.it
mailto:dir.lombardia.amministrazione@adm.gov.it
mailto:daniela.barbera@adm.gov.it

