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Premesso che

e L’Agenzia delle dogane e dei monopoli, di seguito denominata “Agenzia”, |
svolge, quale autorita doganale, tutte le funzioni ed i compiti ad essa attribuiti dalla
legge in materia di dogane, circolazione di merci, fiscalita interna connessa agli
scambi internazionali; svolge i compiti e le funzioni ad essa attribuiti dalla legge in
materia di accise sulla produzione e sui consumi - e di connessa tassazione
ambientale ed energetica - e in materia di giochi, scommesse, pronostici e
produzione, distribuzione vendita dei tabacchi lavorati. Nell'esercizio di tali funzioni
opera con gli organi comunitari ed internazionali nel quadro dei processi di
armonizzazione e sviluppo dell’unificazione e dell'integrazione europea. A tal fine,
I’Agenzia assicura e sviluppa la verifica e il controllo degli scambi e della produzione
e consumo dei prodotti e delle risorse naturali soggette ad accise, nonché il contrasto
agli illeciti tributari ed extratributari, nel rispetto dei principi di legalita, imparzialita e
trasparenza e secondo criteri di efficienza, economicita ed efficacia;

e L'organizzazione e il funzionamento dell’Agenzia si ispirano, in un quadro generale di
tutela degli interessi economici nazionali e comunitari ai seguenti principi:

a) semplificazione dei rapporti con gli utenti mediante I’adozione di procedure atte ad

agevolare I"'adempimento degli obblighi fiscali;




b) facilitazione dell’accesso ai servizi, ivi compresi quelli di assistenza e informazione,
privilegiando lo sviluppo dei canali di comunicazione telematica e prevedendo, nel
rispetto dei criteri di economicita e di razionale impiego delle risorse disponibili,
un’adeguata diffusione sul territorio delle strutture di servizio agli utenti;

c) potenziamento dell’azione di contrasto agli illeciti tributari ed extratributari, anche
individuando per gli organi centrali, regionali e locali dell’Agenzia aree differenziate di
intervento;

d) ordinamento interno delle strutture dell’Agenzia improntato a criteri di massima
efficienza e flessibilita sulla base dei principi e delle funzioni definiti nel presente
regolamento;

e) gestione per progetti di attivita a termine di carattere innovativo e di particolare
rilevanza e complessita;

f) sviluppo di metodi di pianificazione aziendale e di forme di organizzazione del
lavoro basate sull'interazione di gruppo e sull‘attivazione di logiche di controllo sui
risultati, ai fini di una gestione flessibile dei servizi e di una efficace integrazione delle
attivita;

g) valorizzazione di stili di gestione orientati al conseguimento dei risultati, alla
sperimentazione di soluzioni innovative, all’assunzione responsabile di decisioni, allo
sviluppo di rapporti cooperativi, alla consapevolezza della dimensione economica
delle scelte gestionali e all’affermazione del senso etico dei fini pubblici primari
perseguiti e al rispetto dei principi di legalita, trasparenza e imparzialita;

Le funzioni operative dell’Agenzia sono svolte da uffici locali di livello dirigenziale e da
sezioni istituiti dal Direttore dell’Agenzia, nell’ambito territoriale di ciascuna
Direzione, regionale interregionale o provinciale, su proposta del Direttore, regionale,
interregionale o provinciale competente;

Gli Uffici delle dogane svolgono le attivita riguardanti la circolazione delle merci e dei
viaggiatori, |'applicazione delle disposizioni in materia di fiscalita interna connessa
agli scambi internazionali, di accise sulla produzione e sui consumi e di tassazione
ambientale ed energetica; assicurano sul territorio di competenza la programmazione
e il conseguimento, attraverso una ottimale utilizzazione delle risorse, degli obiettivi
relativi:

a) alla gestione dei servizi doganali, garantendo |'applicazione della normativa
tributaria ed extratributaria di competenza e di tutte le misure, incluse quelle
riguardanti la politica agricola e la politica commerciale dell’'Unione Europea,
connesse agli scambi internazionali;

b) all'amministrazione dei tributi, assicurando |'accertamento, la riscossione e la
gestione del contenzioso per i diritti doganali, la fiscalita interna negli scambi
internazionali, le accise, la tassazione energetica e ambientale, la certificazione
qualitativa e quantitativa della produzione industriale soggetta ad accisa e dei
consumi energetici;

c) al contrasto dell’evasione tributaria e degli illeciti extratributari svolgendo, anche
in collaborazione con la guardia di finanza, controlli, verifiche e indagini con i
poteri attribuiti al personale doganale dalle normative vigenti con riferimento, in
particolare, alla lotta ai traffici di stupefacenti, di materiali strategici, di merci
contraffatte e alla tutela della salute pubblica, del patrimonio artistico e della
proprieta intellettuale; alla verifica, in collaborazione con l'agenzia delle entrate,
dell'applicazione dell'IVA sulle merci circolanti in ambito comunitario.



e dal 15/12/2005, con determinazione direttoriale prot. n. 1907 D del 05/12/2005, &
stato istituito ed attivato I'Ufficio delle Dogane di Pavia, nel seguito denominato
“Ufficio”;

¢ Confindustria Pavia intende partecipare in modo concreto al miglioramento dei
servizi a favore delle imprese associate (“Imprese”) e piu in generale alla
promozione dei servizi per la valorizzazione del territorio e dell'imprenditorialita in
ambito provinciale;

» Confindustria Pavia intende promuovere, nello specifico, iniziative volte a migliorare
e semplificare i rapporti con I’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli, nonché a
contribuire a rendere ancora piu efficiente il servizio pubblico fruibile sul territorio.
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Tutto cio premesso

L'Ufficio delle Dogane di Pavia e Confindustria Pavia sottoscrivono un Protocollo d'Intesa
per esprimere la volonta e il comune intendimento di attivare uno strumento di concreta
utilita per le Imprese del territorio, rispondente alle richieste e alle attese dalle stesse
manifestate, e consistente nel promuovere attivita formative e inter scambi informativi che
consentano agli operatori economici di disporre di conoscenze organicamente strutturate e
aggiornate sulla normativa e la prassi in materia doganale e di accise.

Tale Protocollo di Intesa ha lo scopo di semplificare i rapporti tra I’'Ufficio e le Imprese utenti,
facilitando I'accesso ai servizi e la diffusione delle conoscenze, attraverso un’adeguata
pianificazione ed attuazione di azioni concrete di miglioramento dei processi e dei servizi
erogati.

Con tale intendimento, e allo scopo di consolidare il rapporto di collaborazione gia in atto da
alcuni anni, si concorda pertanto quanto segue:

e Le Parti firmatarie del presente Protocollo concorreranno all’attuazione delle finalita
dello stesso nel rispetto dei reciproci ruoli e conformemente a quanto stabilito dai
rispettivi ordinamenti, dalle normative comunitarie, nazionali, regionali, statutarie e
locali attualmente in vigore e dalle eventuali successive integrazioni e modifiche;

e Le Parti contribuiranno all’organizzazione di eventi formativi e informativi rivolti in
modo prioritario alle Imprese, per favorire la piu ampia diffusione di conoscenze alla
luce delle novita normative e procedurali introdotte in materia doganale (ivi
compresa la fiscalita interna connessa agli scambi internazionali) e di accise nonché
delle potenziali implicazioni connesse alla BREXIT e con lo scopo di promuovere i
servizi offerti alle Imprese dall’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli (con particolare
attenzione alla telematizzazione e semplificazione delle procedure doganali e delle

accise, all’AEO, all’esportatore autorizzato, alle agevolazioni ed alle esenzioni in
materia di accise, ecc.);

« Parallelamente, in vista del raggiungimento dei medesimi scopi, esse concorreranno
all’attivazione di incontri periodici di aggiornamento o a tema, su proposta di una
delle parti;



Confindustria Pavia, per parte sua, sottoporra all’attenzione dell’Ufficio problemi,
esigenze e difficolta operative segnalati dalle Imprese, al fine di concordare proposte
di intervento volte allindividuazione delle soluzioni possibili o alla promozione di
eventi divulgativi quali incontri, convegni, seminari, anche formativi, a titolo gratuito,
nelle forme meglio rispondenti alle esigenze delle imprese;

Per assicurare un pieno coordinamento sulle intese sopra definite, agevolarne la concreta
applicazione e monitorare eventuali problematiche ad esse inerenti, viene istituito un
tavolo di lavoro permanente, che si riunira di norma con cadenza semestrale, a decorrere
dalla data di sottoscrizione del presente protocollo, presso Confindustria Pavia o presso
altre sedi di volta in volta concordate.

Il tavolo di lavoro sara composto da:

e Funzionari in rappresentanza dell’Ufficio delle Dogane di Pavia individuati di
volta in volta in relazione alle problematiche da esaminare;

« Referenti di parte industriale per i problemi in materia doganale e di accise,
individuati da Confindustria Pavia in relazione alle diverse categorie
merceologiche ed in rappresentanza rispettivamente delle Imprese di grandi
dimensioni e delle piccole/medie Imprese, presenti di volta in volta a seconda
delle competenze necessarie in funzione dei problemi da esaminare e/o porre
in discussione.

Il tavolo di lavoro sara coordinato:

© per Confindustria Pavia, dal Coordinatore delle Aree Economiche e dai
Funzionari delle Aree di volta in volta interessate, in base alle tematiche trattate.

© per |'Ufficio delle Dogane, dal Dirigente dell’Ufficio;
La segreteria del tavolo di lavoro sara affidata a Confindustria Pavia.

Il presente protocollo di intesa, che non comporta oneri economici per le parti che
aderiscono, ha la durata di due anni dalla data di sottoscrizione e, permanendo i
comuni interessi delle parti firmatarie e le condizioni di oggettiva fattibilita, potra
essere formalmente rinnovato di biennio in biennio.

Pavia, li 18 luglio 2019
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