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L'AGENZIA DELLE ACCISE, DOGANE E MONOPOLI
DIREZIONE ORGANIZZAZIONE E DIGITAL TRANSFORMATION
UFFICIO PROCESSI, SVILUPPO E SERVIZI

AVVISO

OPERATIVITA DEL NUOVO SISTEMA ALL’IMPORTAZIONE

Roma, 05 luglio 2022 — 1n relazione alle numerose segnalazioni di errori ricevuti in fase di invio
delle dichiarazioni doganali, si comunica che i1 sistemi dell’Agenzia sono assolutamente
tunzionanti. Gli errori riscontarti dagli operatori sono dovuti alle dichiarazioni inviate tramite
una societa di software (nodo) che ¢ stata momentaneamente bloccata in quanto, gia nel
pomeriggio di ieri, sono state riscontrate delle anomalie nelle modalita di trasmissione delle
dichiarazioni che potevano compromettere il corretto funzionamento det sistemi dell’Agenzia.
A fronte dei correttivi messi in atti dalla societa di software, concordati con il partner
tecnologico dell’Agenzia, sara di nuovo possibile per il nodo riprendere l'invio delle
dichiarazioni doganali.



