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AEROPORTO DI ORIO AL SERIO — INDAGINE AIRPORT COUNCIL INTERNATIONAL

Orio al Serio, 17 novembre 2020 — Premiato operato dei funzionari ADM e dei militari GdF
relativamente alla qualita dei servizi offerti nell’espletamento della mission istituzionale e alla
cortesia dimostrata nelle operazioni di controllo.

E’ quanto emerge da un’indagine realizzata da ACI (Airport Council International), con
riferimento a standard predefiniti, sul grado di soddisfazione dei passeggeri dello scalo
Lombardo.

Il risultato conseguito ¢ risultato pari a 4,1 punti (su un massimo di 5), in crescita rispetto
all’anno precedente.

ADM contribuisce all’elevato standard di uno dei principali scali nazionali, in linea con quello
degli scali europei e mondiali.

§

00143 — ROMA, via Mario Carucci 71
Tel. +39 06 5024.2061-2023-2004 - 0658572455 e-mail: adm.ufficiostampa@adm.gov.it


mailto:adm.ufficiostampa@adm.gov.it

