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Nuova Piattaforma di Accoglienza 
dichiarazioni di consumo (NPA) 

ADM OPEN HEARING  
5 ottobre 2020 

Osservazioni e richieste ANIGAS 



Si ringrazia per l’opportunità di confronto sul tema in epigrafe, offerta 
dall’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli (ADM) ad Associazioni e operatori 
con l’Open Hearing del 5 ottobre scorso. 

Si fa seguito a tale evento per avvalersi della possibilità, messa a disposizione 
sempre dall’ADM, di approfondire l’argomento con ulteriori richieste di 
chiarimenti e/o contributi inviati per scritto. 

Si chiede di avere chiarimenti sulla possibilità di: 

 accedere al sistema U2S per effettuare l’upload di archivi già predisposti 
(senza attività di data entry) e per il successivo invio dopo verifica con esito 
positivo; 

 prevedere nell’ambito della NPA un tutorial (manuale operativo/demo 
anche video) di supporto alla qualificazione della figura e delle attività del 
GESTORE, adeguato a operatori provenienti dal settore delle accise che 
approcciano per la prima volta attività con caratteristiche tipiche del 
comparto doganale; 

 aggiornare in tempi rapidi il “Manuale Utente” depurandolo, fra l’altro, da 
eventuali errori/videate non aggiornate all’attuale STD, producendo 
Manuali dedicati sia per la fase di Accreditamento che di Trasmissione 
Ufficiale delle Dichiarazioni di consumo (in linea con quello messo a suo 
tempo a disposizione dall’ADM con STD “ver. 1.0” (ante formato .XML); 

 prevedere incontri tecnici (in modalità remota) con dimostrazione step by 
step del “rilascio Certificati”, “Input dati in modalità U2S” e “Invio file .XML 
in modalità S2S”; 

 chiarire come vengono gestiti i Certificati (generazione/utilizzo); 

 consentire agli operatori di interfacciarsi con un referente tecnico di ADM, 
oltre che con la casella di posta già prevista; 

 attivare un “pulsante” di collegamento tra ambiente di prova e ambiente 
reale (attualmente i due ambienti sembrano disallineati) che permetta la 
spedizione diretta del file, dopo verifica positiva in ambiente di prova; 

 sviluppare uno strumento per visualizzare il file .XML, ad esempio in 
formato PDF, per renderlo disponibile alle funzioni aziendali preposte alla 
firma e alla autorizzazione alla spedizione del file, per fornire copia a 
società di certificazione esterna su bilanci aziendali, per visualizzazione e 
stampa di Quadri singoli in caso di Processo Verbale di verifica da parte 
dell’Ufficio delle Dogane, ecc.; 

 conoscere le corrette modalità di trasmissione delle dichiarazioni alle 
Regioni e chiarire come si produce una copia stampabile del file .XML; 

 sapere se esistono limiti alle dimensioni dei file xml, espressi in Mb, 
trasmessi in modalità S2S; se sì, sapere in quale modo si possa 
procedere per bypassarli; sapere se un soggetto intermediario di 
trasmissione può aggregare dichiarazioni di più soggetti, rimanendo 
all’interno dei limiti stabiliti. 




