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WORKSHOP CAMPANIA E CALABRIA: REINGEGNERIZZAZIONE SISTEMI DOGANALI 
 

Napoli, 30 aprile 2020 – Si è tenuto il 22 aprile 2021 il workshop per la 
reingegnerizzazione del sistema Aida. Il tavolo tecnico ha interessato i funzionari ADM 
della DT IX Campania e DT X Calabria, impegnati nei gruppi di lavoro e di supporto 
“RESIDO - Reingegnerizzazione dei sistemi doganali”, i funzionari ADM della 
Direzione Organizzazione e Digital Transformation e soprattutto gli operatori doganali 
presenti sul territorio. 
 
Il workshop ha rappresentato, a livello locale, il primo di una serie di eventi formativi e 
di confronto sul processo di reingegnerizzazione dei sistemi doganali, che rappresenterà 
una trasformazione epocale e porterà ad un importante processo di digitalizzazione e 
innovazione delle procedure doganali.  
 
L’incontro è stato positivo per l’attiva partecipazione e per gli argomenti di criticità 
esaminati, spaziando da richieste di chiarimento su casi pratici a quelli di funzionamento 
di sistema. 
 

 


