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CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO 
 

PER L'AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE DELLE 
ATTREZZATURE METTLER TOLEDO IN DOTAZIONE AI LABORATORI 
CHIMICI DI CATANIA E PALERMO DELL’AGENZIA DELLE DOGANE E DEI 
MONOPOLI.  

  
ART. 1 – OGGETTO DELL’APPALTO 

L’appalto ha per oggetto il servizio biennale di manutenzione preventiva delle attrezzature 

scientifiche a marchio Mettler Toledo in dotazione ai laboratori chimici di Catania e Palermo, al 

fine di assicurare le migliori prestazioni operative di ciascuno degli strumenti sottoposti al 

servizio stesso e garantire un rapido ripristino delle funzionalità in presenza di guasti. 

ART. 2 –  DESCRIZIONE, CARATTERISTICHE TECNICHE E QUALITATIVE 

DEL SERVIZIO 

Il servizio si svolgerà in osservanza delle condizioni contenute nel presente capitolato. Gli 

importi sono comprensivi di ogni prestazione prevista nelle specifiche tecniche e non 

espressamente escluso. Le specifiche tecniche (descritte nel presente Capitolato) costituiscono i 

requisiti minimi di qualificazione affinché il servizio stesso possa essere offerto all’Agenzia e 

costituiranno dunque, elemento essenziale del contratto, assieme all’offerta economica. 

La manutenzione preventiva programmata sarà effettuata sulle seguenti attrezzature:  

 

STRUMENTI 

N. Descrizione Modello Matricola Ufficio 

1 Titolatore DL 50 Rondolino 51108501 5126487459 

Laboratorio di 
Palermo 

 

2 Titolatore automatico DL53 5126487613 

3 Titolatore coulometrico 51108703 5128422250 

4 
Scambiatore di campioni 
Rondolino 

51108500 5126487442 

5 
Scambiatore di campioni 
Rondolino 

51108500 MT19692 

6 Autocampionatore SC30 51327000 QSD03954 Laboratorio di 
Catania 

 7 Stromboli fornetto KF 51105200 5131505582 
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8 
Titolatore KF coulometrico 
C30 

51105516 5131505523 

9 Densimetro DM40 51337000 5132048062 

 

Il servizio prevede, nel corso di ognuno dei due anni, una visita preventiva comprendente: 

- PER I TITOLATORI E GLI SCAMBIATORI DI CAMPIONI (righe 1, 2, 3, 4, 5, 8): 

o Check up completo dello strumento 

o Taratura dell’elettronica 

o Verifica della calibrazione 

o Verifica della sonda di temperatura  

o Revisione del gruppo meccanico di dosaggio 

o Verifica del funzionamento ingresso/i elettrodo, agitatore 

o Taratura ingresso amplificatore e temperatura 

o Verifica del funzionamento del dosaggio 

o Pulizia generale dello strumento 

o Run test specifico per singolo strumento 

o Rilascio del certificato di taratura (solo per i titolatori) 

- PER L’AUTOCAMPIONATORE E STROMBOLI FORNETTO (righe 6 e 7): 

o Check up completo dello strumento 

o Controllo dei componenti di movimentazione 

o Taratura dell’elettronica 

o Verifica della sonda di temperatura dove applicabile 

o Pulizia generale dello strumento 

o Run test specifico per singolo strumento 

o Rilascio del certificato di calibrazione della temperatura (solo per stromboli fornetto) 

- PER DENSIMETRO (riga 9): 

o Check up completo dello strumento 

o Taratura dell’elettronica 

o Verifica della calibrazione 

o Pulizia generale dello strumento 

o Run test specifico 

o Rilascio del certificato di calibrazione (dopo verifica di calibrazione con 2 standard 

certificati) 

 

Ogni intervento di manutenzione programmata dovrà essere documentato mediante 

compilazione di un Rapporto Tecnico, sottoscritto dal tecnico incaricato dall’appaltatore e 
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firmato per accettazione dal Responsabile di Laboratorio o della struttura interessata, nel quale 

dovrà essere riportata la descrizione dettagliata delle verifiche e dei controlli effettuati. 

ART. 3 –  INTERVENTI EXTRA-CANONE 

I laboratori potranno richiedere all’appaltatore prestazioni ulteriori rispetto a quelle oggetto del 

contratto, in particolare: interventi di manutenzione correttiva e/o fornitura di parti di ricambio 

e/o consumabili. 

A fronte di tali richieste l’appaltatore presenterà un dettagliato preventivo di spesa che dovrà 

essere approvato da questa stazione appaltante. Si potrà dar corso all’esecuzione degli interventi 

solo dopo la suddetta approvazione ed i corrispettivi verranno liquidati previo invio di distinta 

fattura. 

L’importo stanziato per tali interventi è fissato in € 6.000,00 e potrà essere utilizzato nell’arco di 

validità del contratto. 

Resta inteso che l’operatore aggiudicatario non potrà pretendere alcunché nel caso in cui alla 

scadenza dei termini contrattuali, lo stesso non sia stato utilizzato. 

ART. 4 – SEDI DI FORNITURA DEL SERVIZIO 

L’appalto deve essere eseguito presso le seguenti sedi dei Laboratori Chimici della Direzione 

Territoriale VII Sicilia dell’Agenzia delle Dogane e dei Monopoli: 

- Laboratorio Chimico di Palermo, Via Francesco Crispi, 143 – 90133 – Palermo – III piano  -

recapito telefonico 0917653223; 

o Laboratorio Chimico di Catania, Via Teatro Massimo, 44 – 95131 – Catania III piano – 

recapito telefonico 0917653356. 

o Porto di Catania – Molo Crispi (sede porto). 

ART. 5 – AGGIUDICAZIONE ED OFFERTA 

La procedura di selezione del contraente avverrà in base al criterio del prezzo più basso, secondo 

quanto previsto dal Disciplinare di Gara. 

I prezzi si intendono fissati dall’operatore in base a calcoli di propria assoluta convenienza a tutto 

suo rischio e saranno ritenuti invariabili ed indipendenti da qualunque eventualità. 

Si potrà procedere all'aggiudicazione anche nel caso in cui venga presentata una sola offerta 

valida. 

ART. 6 – STIPULA DEL CONTRATTO 

L’operatore economico aggiudicatario del servizio deve, entro il termine stabilito e comunicato 

dalla Stazione Appaltante, presentare copia di polizza fideiussoria bancaria o assicurativa, nella 
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misura prevista dall’art. 103 del D. Lgs. n. 50/2016 e s.m.i., costituita a garanzia e per la durata 

degli impegni contrattuali. 

Successivamente si procederà alla stipula del contratto, con firma elettronica da parte del 

Dirigente dell’Ufficio di Supporto della Direzione Regionale Sicilia, secondo le modalità 

previste dalla piattaforma informatica del Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione 

(MEPA), alle condizioni contenute nel presente capitolato speciale d’appalto, al prezzo stabilito 

in sede di aggiudicazione ed, in generale, a tutte le condizioni previste dalla documentazione 

della presente gara. 

ART. 7 – VERIFICHE DI REGOLARE ESECUZIONE 

Le verifiche di regolare esecuzione sono effettuate da ciascun referente, tramite compilazione 

del relativo verbale e trasmissione dello stesso al Direttore dell’Esecuzione del contratto, avuto 

riguardo alle prescrizioni contrattuali previste nel presente capitolato.  

Nel caso in cui il servizio di monitoraggio dovesse risultare non corrispondente alle predette 

prescrizioni, la Stazione Appaltante inoltra formale contestazione all’Aggiudicatario, che è 

tenuto a ripetere prontamente il servizio. 

ART. 8 – RESPONSABILITÀ DELL’AGGIUDICATARIO 

L’Aggiudicatario è tenuto all’osservanza delle disposizioni di legge per la prevenzione degli 

infortuni, l’assistenza e la previdenza dei lavoratori impiegati nell’esecuzione dell’appalto ed 

assume a proprio carico tutti gli oneri relativi, esonerando la Stazione Appaltante da qualsiasi 

responsabilità. 

L’Aggiudicatario assume, altresì, ogni responsabilità per i casi di infortuni e di danni arrecati alla 

Stazione Appaltante e/o terzi in dipendenza da negligenza o colpa anche lieve nell’esecuzione 

degli adempimenti scaturenti dal contratto, rimanendo inteso che, in caso di disgrazia o 

infortunio,  provvederà al completo risarcimento dei danni e ciò senza diritto a compenso 

alcuno, obbligandosi altresì a sollevare e tenere indenne l’Agenzia appaltante da ogni pretesa di 

danni contro di esso, qualora avanzata da terzi. 

ART. 9 – PENALI 

La penale per il ritardo nell’esecuzione del servizio, salvo il diritto della Stazione Appaltante a 
richiedere il ristoro degli eventuali maggiori danni, è fissata nella misura dell’ 1 per mille 
dell’ammontare netto contrattuale per ogni giorno naturale e consecutivo di ritardo, e 
comunque in misura complessivamente non superiore al dieci per cento del predetto 
ammontare. 
Le penali verranno applicate, mediante rivalsa sulla cauzione definitiva, o in alternativa, tramite 
detrazione dal corrispettivo dovuto all’Aggiudicatario. 
In tale ultimo caso, per la quota trattenuta, l’Aggiudicatario dovrà emettere una nota di credito 
pari all’importo della penale.  
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Le penali di cui sopra verranno applicate previa contestazione scritta. 
L’Appaltatore potrà comunicare le proprie eventuali controdeduzioni nel termine massimo di 
sette giorni lavorativi dal ricevimento della contestazione. In caso di mancato accoglimento 
delle deduzioni da parte dell’Agenzia, ovvero qualora non vi sia stata risposta o la stessa non sia 
pervenuta nei termini prescritti, potranno essere applicate le penali anzidette. 
               

           

F

    Firmato digitalmente 

Il Dirigente dell’Ufficio di Supporto 
                            Lucilla Cassarino 


