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COMUNICATO STAMPA 

VERONA: CONCESSA AUTORIZZAZIONE “EASY FREE BACK” ALLA SOCIETÀ ZALANDO  
 
 

Verona, 1° giugno 2021 – Nell’ambito delle azioni di semplificazione che ADM ha avviato per 
favorire il rilancio dell’economia nazionale, particolare rilievo assume la procedura “e-
commerce RETRELIEF”.  
 
Concepita per le aziende operanti nel settore e-commerce, la nuova procedura è stata introdotta 
con la Determinazione Direttoriale prot. 329619/RU del 24/09/2020 allo scopo di velocizzare 
l’iter amministrativo di rilascio dell’autorizzazione alla reintroduzione in franchigia. I soggetti 
che effettuano frequenti operazioni di reintroduzione nel territorio nazionale di merci 
precedentemente esportate a seguito di transazioni commerciali svolte su piattaforme 
telematizzate, principalmente basate su vendite effettuate su siti di marketplace, possono quindi 
richiedere il rilascio di un’autorizzazione preventiva allo svolgimento di operazioni di 
reintroduzione in franchigia di validità annuale (in sostituzione dell’ordinaria procedura che 
prevede il rilascio dell’autorizzazione di volta in volta a seguito di visita merce preventiva).  
 
Dopo un’attenta valutazione dei requisiti previsti dalla D.D. sopra citata e dalla circolare 
esplicativa n. 37/D del 02/10/2020, è stata rilasciata alla società ZALANDO SE che opera sul 
territorio veronese l’autorizzazione “EASY FREE BACK” per la presentazione di dichiarazioni 
di merci oggetto di procedura di reintroduzione in esenzione dei dazi e per lo svolgimento delle 
operazioni di reintroduzione in franchigia in modalità semplificata, con iscrizione all’elenco 
“RetRelief” istituito presso la Direzione Dogane. 
           
 
 

           


