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La complessità operativa: Single Window
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Ministero delle Politiche 
Agricole e Forestali

Ministero della 
Salute

Ministero degli 
Esteri

Ministero dello 
Sviluppo Economico

Ministero delle 
Infrastrutture e Trasporti

…sanitari e veterinari…

…CITES…
…marchi, qualità e sicurezza prodotti…

…omologazioni…

…compatibilità elettromagnetica… …autorizzazione per armamenti…

Ministero delle 
Comunicazioni

La frammentazione del momento doganale 

La Banca Mondiale ha 
stimato fino a 73
documenti per 

dichiarazione doganale, 
emessi da più di 20 enti

In Italia fino a 68
documenti emessi da 

17 enti
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Modello estendibile: un esempio
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 Costituito un tavolo di lavoro per integrare il sistema AIDA con le informazioni relative alle merci

(animali, prodotti di origine animale e mangimi), provenienti da Paesi Terzi, da sottoporre a

controlli veterinari presso i Posti d'Ispezione Frontalieri (PIF), prima di essere immesse sul

mercato comunitario.

Siglato un Memorandum d'Intesa tra

il Ministero della Salute e l'Agenzia delle Dogane:

 È stato definito, d’accordo con il Ministero della Salute, un modello di interoperabilità che

consentirà, attraverso l'inserimento del numero di prenotazione del Documento Veterinario

Comune di Entrata (DVCE) nella dichiarazione doganale, di avere un unico momento di controllo.

• Rilascio Documento Veterinario Comune di Entrata (DVCE) per l'importazione/transito di prodotti d'origine animale, 
animali vivi e mangimi vegetali

• Rilascio certificato veterinario di cui alla decisione 2000/571/CE

• Nulla osta importazione farmaci e principi attivi ad uso veterinario

• Documento previsto dall'art. 9 della Direttiva 95/53/CE per mangimi destinati ad altro Stato

• Rilascio dichiarazione di esenzione dai controlli veterinari
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• 1° controllo: il Documento Veterinario Comune di Entrata (DVCE)
viene richiesto all’autorità sanitaria. La merce deve essere a
disposizione per l’effettuazione dei controlli.

• Solo dopo aver ottenuto il DVCE l’operatore economico può
trasmettere la dichiarazione doganale inserendo nel casella 44 il
numero del certificato.

• 2° controllo: sulla base degli elementi contenuti nella dichiarazione,
l’autorità doganale può decidere di effettuare ulteriori controlli
prima dello svincolo della merce.

Come unificare i controlli?
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Responsabile MMA
Invia il MMA e riceve le 
partite di A3

Dichiarante
Richiede al Ministero della 
Salute il DVCE

Ministero della Salute
Seleziona in AIDA le partite
di A3 da controllare

A3

Dichiarante
Trasmette la dichiarazione 
inserendo il numero di 
prenotazione / certificato del 
DVCE nella casella 44

AIDA
Comunica al 
dichiarante se la 
merce è svincolata o 
deve essere 
sottoposta a un 
controllo:
• Doganale o
• Sanitario o
• Congiunto
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Il modello di interoperabilità Dogane – Salute
consentirà di ottenere:

• La riduzione dei tempi di svincolo della merce
(sempre);

• Un unico momento di controllo (approccio one-
stop-shop);

• Una riduzione dei tempi e dei costi grazie al
controllo congiunto.
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www.agenziadogane.gov.it

www.youtube.com/AgenziaDogane


