
 

                                                      

 

 
DIREZIONE CENTRALE TECNOLOGIE PER L’INNOVAZIONE 

Ufficio integrazione applicativa 

 
00143 Roma, Via Mario Carucci, 71 – Telefono +390650246426 – Fax +390650243212 –  

e-mail:dogane.tecnologie.int.applicativa@agenziadogane.it 
 

  

 
 
 
Protocollo:78736/RU   

 
rif.: circolare 22D/2009  

 

Allegati:  

Roma, 22 giugno 2012 

 

Alle Direzioni Regionali ed Interregionali delle 

Dogane 

 

Alle Direzioni Provinciali di Trento e di 

Bolzano 

 

Al Servizio Processi Automatizzati 

- dei Distretti 

- presso l’Ufficio Acquisti e Contratti delle 

Direzioni Provinciali 

 

 

All’Associazione Agenti Raccomandatari 

Mediatori Marittimi Agenti Aerei -AGENTI 
info@assagenti.it 

 

All’Associazione delle Industrie del        

dolce e della Pasta Italiane 

aidepi@aidepi.it  

 

All’Associazione Italiana 

Commercio Chimico - AssICC 

info@assicc.it 

 

All’Associazione Italiana Corrieri  

Aerei Internazionali - AICAI 

segretario.generale@aicaionline.it 

 

All’Associazione Italiana delle 

Imprese di Logistica, Magazzini 

Generali, Terminal Operators 

Portuali, Interportuali ed 

Aeroportuali - ASSOLOGISTICA 

milano@assologistica.it 

 

All’Associazione Italiana di 

Logistica e di Supply Chain 

Management - AILOG 

info@ailog.it 

 

 
Oggetto : Sistema AIDA – Sdoganamento telematico in procedura domiciliata per i regimi 

all’esportazione. Disponibilità del servizio per i soggetti AEO.  
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All’Associazione Italiana Terminalisti 

Portuali - ASSITERMINAL 

terminalporti@assiterminal.it 

 

All’Associazione Nazionale Agenti 

Merci Aeree - ANAMA 

anama@fedespedi.it 

 

All'Associazione Nazionale Centri di 

Assistenza doganale - ASSOCAD 

info@assocad.it 

 

All’Associazione Nazionale Depositi 

Costieri Olii Minerali - 

ASSOCOSTIERI 

assocostieri@assocostieri.it 

 

All’Associazione Nazionale Imprese 

Trasporti Automobilistici – ANITA 

anita@anita.it 

 

All’Associazione Italiana Gestori 

Aeroporti – ASSAEROPORTI 

segreteria@assaeroporti.net 

 

All’Associazione Nazionale 

Spedizionieri 

Doganali - ANASPED 

anasped@confcommercio.it 

 

All’Associazione Porti Italiani - 

ASSOPORTI 

info@assoporti.it 

 

All’Autorità Portuale di Ancona 

info@autoritaportuale.ancona.it 

 

All’Autorità Portuale di Augusta 

info@portoaugusta.it 

 

All’Autorità Portuale di Bari 

apbari@porto.bari.it 

 

All’Autorità Portuale di Brindisi 

info@porto.br.it 

 

All’Autorità Portuale di Cagliari 

autorita.portuale@tiscali.it 
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All’Autorità Portuale di Catania 

portoct.ufficiotecnico@tin.it 

 

All’Autorità Portuale di Civitavecchia 

autorita@portidiroma.it 

 

All’Autorità Portuale di Genova 

info@porto.genova.it 

 

All’Autorità Portuale di Gioia Tauro 

affarigenerali@portodigioiatauro.it 

 

All’Autorità Portuale di La Spezia 

segreteria@porto.laspezia.it 

 

All’Autorità Portuale di Livorno 

direzione@portauthority.li.it 

 

All’Autorità Portuale di Marina di 

Carrara 

                                                                            info@autoritaportualecarrara.it 

 

All’Autorità Portuale di Messina 

segreteria@porto.messina.it 

 

All’Autorità Portuale di Napoli 

segreteriagenerale@porto.napoli.it 

 

All’Autorità Portuale di Olbia 

ap.olbiagolfoaranci@tiscali.it 

 

All’Autorità Portuale di Palermo 

segreteriagenerale@portpalermo.it 

 

All’Autorità Portuale di Piombino 

segreteriapresidente@ap.piombinoelba.it 

 

All’Autorità Portuale di Ravenna 

info@port.ravenna.it 

 

All’Autorità Portuale di Salerno 

info@porto.salerno.it 

 

All’Autorità Portuale di Savona 

authority@porto.sv.it 

 

All’Autorità Portuale di Taranto 

authority@port.taranto.it 
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All’Autorità Portuale di Trieste 

info@porto.trieste.it 

 

All’Autorità Portuale di Venezia 

apv@port.venice.it 

 

Alla Camera di Commercio 

Internazionale – ICC Italia 

icc@cciitalia.org 

 

Alla Confederazione Generale 

dell'Agricoltura - 

CONFAGRICOLTURA 

direzione@confagricoltura.it 

 

Alla Confederazione Generale 

Italiana dell'Artigianato - 

CONFARTIGIANATO 

confartigianato@confartigianato.it 

 

Alla Confederazione Generale 

Italiana del Commercio e del Turismo 

- CONFCOMMERCIO 

confcommercio@confcommercio.it 

 

Alla Confederazione Generale 

Italiana delle Imprese, delle Attività 

Professionali e del Lavoro Autonomo 

CONFCOMMERCIO - Imprese per 

l'Italia 

confcommercio@confcommercio.it 

 

Alla Confederazione Generale 

dell'Industria Italiana - 

CONFINDUSTRIA 

dg@confindustria.it 

 

Alla Confederazione Generale 

Italiana dei Trasporti e della Logistica 

CONFETRA 

confetra@confetra.com 

 

Alla Confederazione Italiana 

Armatori - CONFITARMA 

confitarma@confitarma.it 

 

Al Consiglio Nazionale degli 

Spedizionieri Doganali 

info@cnsd.it 
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Alla Contship Italia SpA 

DoganeCSI@contshipitalia.com 

 

All’ ENI 

andrea.camerinelli@eni.it 

giuseppe.santagostino@eni.it 

 

Alla Federazione Nazionale 

dell’Industria chimica - 

FEDERCHIMICA 

sosa@federchimica.it 

 

Alla Federazione delle Associazioni 

Nazionali dell’Industria Meccanica 

Varia e Affine – ANIMA 

anima@anima-it.com 

 

Alla Federazione Nazionale Agenti 

Mediatori Marittimi - 

FEDERAGENTI 

info@federagenti.it 

 

Alla Federazione Imprese Energetiche 

e Idriche -  FEDERUTILITY 

affarigenerali@federutility.it 

 

Alla Federazione Italiana 

Trasportatori - FEDIT (già 

FEDERCORRIERI) 

segreteria@fedit.it 

 

Alla Federazione Nazionale delle 

Imprese di Spedizioni Internazionali - 

FEDESPEDI 

fedespedi@fedespedi.it 

 

All’International Air Transport 

Association - IATA 

info.it@iata.org 

 

All’Unione Interporti Riuniti – UIR 

segreteria@unioneinterportiriuniti.org 

 

All'Unione Italiana delle Camere di 

Commercio, Industria, Agricoltura e 

Artigianato - UNIONCAMERE 

segreteria.generale@unioncamere.it 
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Alla Unione Petrolifera 

direttore@unionepetrolifera.it 

sbariggia@unionepetrolifera.it 

info@unionepetrolifera.it 

 

Alla Women’s International Shipping 

and Trading Association – WISTA 

wista.italia@libero.it 

 

Alla FIAT SpA 

mediarelations@fiatspa.com 

 

Alle Poste Italiane SpA 

info@postecom.it  

 

All’AGCI – AGRITAL  

mauro.vagni@agciagrital.coop 

valerio.cappio@agcipesca.it 

  

All’A.I.D.A.  

Associazione Italiana Distributori 

Autoveicoli  

asso.aida@libero.it 

  
All’ANAEE  

info@anaee.it  

 
All’ANIGAS  

marco.innocenti@anigas.it 

  

All’ANUPEA  

anupea@tiscali.it 

  

All’APER - Assoc. Produtt. Energia 

da Fonti Rinnovabili  

segreteria@aper.it 
 

All’ASSOBIRRA  

assobirra@assobirra.it 

 

All’Associazione Italiana delle 

Imprese Cosmetiche  

unipro@unipro.org 

  

All’ASSOCARBONI  

Ass. Gen. Operatori Carboni  

assocarboni@assocarboni.it 
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 All’ASSODISTIL  

assodistil@assodistil.it 

 

All’ASSOELETTRICA  

info@assoelettrica.it 

 

All’ASSOGASLIQUIDI  

assogasliquidi@federchimica.it 

 

All’ASSOGASMETANO 

info@assogasmetano.it 

 

All’ASSOPETROLI  

assopetroli@confcommercio.it 

 

All’ASSOSOFTWARE  

info@assosoftware.it 

 

Al CNA Alimentare  

info@cento-fiori.it 

alimentare@cna.it 

 

A COLDIRETTI  

domenico.bosco@coldiretti.it 

presidenza@coldiretti.it 

sandali@coldiretti.it 

 

Alla CONFAGRICOLTURA  

esposito@confagricoltura.it 

 

Alla CONFAPI  
unionchimica@confapi.it 

 

A CONFARTIGIANATO  

info@confartigianatoasti.com 

  

A CONFARTIGIANATO 

ALIMENTAZIONE  

alimentazione@confartigianato.it 

arcangelo.roncacci@confartigianato.it 

 

A CONFARTIGIANATO 

ASSOCIAZIONE ARTIGIANI 

DELLA PROVINCIA DI ASTI  

davide@confartigianatoasti.com 

 

 

A CONFCOOPERATIVE  

battistuzzi.g@confcooperative.it 
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Alla CONFEDERAZIONE 

ITALIANA DELL’AGRICOLTURA  

d.mastrogiovanni@cia.it 

m.bagnoli@cia.it 

 

A CPA-ITALY  

info@cpa-italy.org 

 

A FEDAGRI – 

CONFCOOPERATIVE  

battistuzzi.g@confcooperative.it 

 

A FEDERAICPA  

info@federacipa.it 

 

A FEDERAZIONE ERBORISTI 

ITALIANI  

feiroma@tin.it 

fei@confcommercio.it 

  

A FEDERPETROLI ITALIA  

info@federpetroliitalia.org 

  

A FEDERVINI  

federvini@federvini.it 

  

All’Istituto Nazionale Grappa  

segreteria@istitutograppa.org 

  

A Kuwait Petroleum Italia SpA  

gbiancol@q8.it  

 

A LEGACOOP 

AGROALIMENTARE  

info@ancalega.coop  

v.sourin@ancalega.coop 

 

A LOGISTA ITALIA S.p.A.  

augusto.diianni@logistaitalia.it 

gianpaolo.marangoni@logistaitalia.it 

francesco.zupo@logistaitalia.it 

stefano.lilli@logistaitalia.it 

gcastiglia@edicomgroup.com 

 

All’OICCE  

info@oicce.it 
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 A UNIONBIRRAI  

monetti@unionbirrai.com 

 

A UNIONE ITALIANA VINI 

segreteria.confederazione@uiv.it  

p.castelletti@uiv.it 

 
 

Secondo quanto stabilito da ultimo con la circolare 22/D del 26 novembre 

2009, il servizio di sdoganamento telematico per le operazioni in procedura 

domiciliata è disponibile H23 presso gli uffici che assicurano un'operatività estesa 

alle 24 ore. Presso i rimanenti uffici, il servizio è disponibile dall’orario di apertura 

sino all’ora in cui termina l'operatività dell'ufficio controlli, anticipata di un numero 

di minuti pari a quelli del tempo di intervento – registrato sugli archivi di AIDA – 

relativo al luogo autorizzato indicato nella dichiarazione.  

In ragione dell’affidabilità e del grado di responsabilità richiesto ed 

assicurato dall’AEO nell’espletamento delle formalità doganali, sono state apportate  

modifiche al sistema AIDA per consentire, a partire dal 3 luglio 2012, 

esclusivamente ai soggetti che abbiano ottenuto il rilascio della certificazione 

comunitaria AEO di beneficiare del servizio di sdoganamento telematico in 

procedura domiciliata per le operazioni di esportazione e di esportazione 

abbinata a transito tutti i giorni dalle 1.00 alle 24.00.  

Si ritiene utile precisare che, in base a quanto già disposto, le merci 

selezionate per il controllo (esito della dichiarazione “non svincolabile”) devono 

restare nel luogo autorizzato sino all’intervento del funzionario doganale, di 

norma effettuato nella fasce orarie e nei giorni di operatività degli uffici di 

controllo. 

Tenuto conto della vigente normativa comunitaria in materia di restituzioni 

all’esportazione, le dichiarazioni della specie possono essere trasmesse dai soggetti 

AEO al di fuori dell’arco temporale di operatività dell’ufficio controlli 

effettuando il preavviso, di cui alla nota 8867/SAISA del 25 gennaio 2011,  nel 

termine ordinario di 24 ore. 

  

Per quanto concerne gli aspetti procedurali per l’esecuzione dei controlli 

connessi all’ estensione della disponibilità del servizio per i soggetti AEO  si rinvia a 

quanto disposto con apposita circolare della Direzione Centrale Accertamenti e 

Controlli in corso di adozione.  

 
        Il Direttore Centrale 

             Teresa Alvaro 
(Firma autografa sostituita a mezzo stampa 

  ai sensi dell’art. 3, comma 2 del D.Lgs. 39/93) 
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